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 مستوى الضغوط النفسية لدى أعضاء هيئة التدريس المتزوجات بكلية الآداب 

 جامعة سبها في ضوء بعض المتغيرات
 د/ نادية علي المهدي                                     د/ رحمة ميلاد خير محمد   

 ليبيا –جامعة سبها  –كلية الآداب                          ليبيا      –جامعة سبها  –كلية الآداب 
 

 -ملخص الدراسة :
الدراسة إلى التعرف على مستوى الضغوط النفسية لدى أعضاء هيئة التدريس تهدف هذه    

في ضوء متغيرات )سنوات الخبرة وأعمار الأبناء وعدد  هاالمتزوجات بكلية الآداب جامعة سب
 هأداالوصفي التحليلي, وقد تمثلت  المنهجبناء (ولتحقيق اهداف الدراسة استخدمت الباحثتان الأ

 دراسة إبراهيميو  2014لضغوط النفسية المأخوذة من دراسة )العامرية الدراسة في مقياس ا
جمالي مجتمع % من إ90ي بنسبة امعية متزوجة أ( أستاذة ج45تم تطبيق المقياس على )(2015

 وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج:الدراسة  

سبها وهو  الآدابعضاء هيئة التدريس المتزوجات بكلية هناك ضغط نفسي لدى أ -
 .منخفض 

عضاء هيئة التدريس المتزوجات بكلية وق في مستوى الضغوط النفسية لدى أفر  لا توجد -
 الخبرة .بجامعة سبها تعزى لسنوات  الآداب

بكلية عضاء هيئة التدريس المتزوجات وق في مستوى الضغوط النفسية لدى أفر  لا توجد -
 بجامعة سبها تعزى لعدد الابناء . الآداب

على  تأثير بجامعة سبها ليس له الآدابهيئة التدريس المتزوجة بكلية  عضوبناء عمار أأ -
 . مستوى الضغوط النفسية لديها
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 المقدمة :
 نعكساما منها ،ية وتكنولوجية أثرت على الأفراد ملتمر المجتمعات في عصرنا بتطورات ع   

لشخصياتهم ومعارفهم وممارساتهم المهنية, ومنها ما إيجابياً عليهم وساهم في التنمية الذاتية 
نفسية التي تعتبر شكلات تأتي في مقدمتها الضغوط العليهم سلباً متمثلًا في العديد من الم أنعكس

 من سمات العصر.

،حيث إنها الأكثر تعتبر الضغوط النفسية من بين أبرز المشكلات التي تواجه الأفراد في حياتهم   
وسرعة وتيرة ،النفسية الناجمة عن سرعة إيقاع الحياة  الاضطراباتمن بين العديد من  نتشاراا

وضرورة مواكبة التطور ،وما تولد عنه من صراع مستمر مع متطلبات الحياة  الاجتماعيالتغير 
قناعة الفرد بما لديه من قدرات وعدم ،وما صاحب ذلك من توتر وقلق متزايد ،التكنولوجي 
وما ،ذاته  لإثباتالشخصي والمهني بكل جديد على الصعيدين  ماملللإوسعيه ، واستعدادات

 الكفاءةوعدم ،كنقص تقدير الذات  امن مشاعر نفسية ضاغطة قد تتخذ منحنى سلبيصاحب ذلك 
إلى غير ذلك من مشاعر سلبية وأحاديث داخلية سلبية يرددها الفرد بينه وبين ،والإحساس بالذنب 

 (.118, 2004( و)عبدالله, 254, 2010نفسه )ربيع, 

إن متطلبات الحياة المعاصرة جعلت من الضغوط النفسية مرافقة للإنسان في مختلف تفاصيل     
ة والمنام, ولا ظحياته وفي شتى ظروفه وليس من باب المبالغة في أنها ترافقه حتى في أحلام اليق

النفسية بشكل أو بآخر, والعديد من الأمور التي تحدث في  طيوجد شخص إلا وتعرض للضغو 
تؤدي إلى جملة من ،شديدة  نفعالاتاجسم الإنسان نتيجة المواقف الضاغطة وما يتولد عنها من 

, 2009راض السيكوسوماتية, خاصة إذا ما كانت هذه الضغوط متواترة ومستمرة )عثمان, عالأ
23.) 

ذا بق،ة الإنسان وترفعها عن المعدل الطبيعي إن المواقف الضاغطة تحرك طاق     ى الإنسان وا 
فإنه يحتاج إلى الراحة لتعويض فارق الجهد المبذول, ،للطاقة الزائد  في هذه الحالة من الشحن

 (.254, 2010وكلما زادت الضغوط على مدى الأيام ضعفت قدرة الفرد على مواجهتها )ربيع, 

الإنسان ضغوط العمل أو الجوانب التنظيمية للعمل والعلاقات من الضغوط التي يتعرض لها و     
المهنية,  والالتزامات،وفرص الترقية ،والرواتب ،والعلاقات داخل إطار العمل  العمل ، داخل إطار
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الفرد نفسياً  إنهاكنها على مدى الأيام تؤدي إلى بال  فإورغم أن هذه الضغوط اليومية ليست ذات 
 وبدنياً لأنها أشبه بتراكمات كمية.

نظراً لما تقتضيه من متاعب ومسؤوليات ،وتعد مهنة التدريس من بين أكثر المهن مشقة ومعاناة   
لب قدراً كافياً من الصحة الجسدية والعقلية طوأعباء ومطالب مستمرة من المجتمع, إذ أنها تت

طلب تنمية ذاتية مستمرة ومواكبة لكل جديد من المعارف يت ذاهو ،والنفسية لإنجازها على أكمل وجه 
غطاً نفسياً متزايداً وهذا وقد يترتب عليه الإلمام بالمتطلبات المتعددة والمتلاحقة فيسبب له ذلك ض

 (.47, 1998الإنتاجية وتدني جودتها )عبدالرحمن,  انخفاض يؤدي الى

بأس بها من أعضاء  عي وتشكل نسبة لاممي الجاتحتل المرأة مكانة متميزة في الكادر التعلي   
ثبات مكانتها والتميز فيها,  هيئة التدريس بالجامعات الليبية, وهي تسعى بجدية للنجاح في مهنتها واُ 

متزايدا ،فهي مسؤولة  التزاماويمكن أن نعتبر العبء الملقى على المرأة المشتغلة بمجال التدريس 
محاولة منها القيام بأدوارها المتعددة  ،في صراع أدوار لا ينتهي وأطفال مما يجعلهاعن أسرة وزوج 

وهذا ما قد يشكل ضغطاً نفسياً عليها وما ينجم عن ،وفي المجتمع على الوجه الأمثل ،في الأسرة 
ها في حياتها العملية من فمن توتر وقلق وعصبية, إضافة إلى ما قد يصادهذا الضغط النفسي 

جهه في العمل من ظروف ترتبط ببيئة العمل وظروف أخرى اتو  ف ضاغطة ومامشاكل ومواق
 .واقتصادية اجتماعية

واسعاً لدى العديد من البحاث والدراسيين, وكان  اهتماماوقد لقي موضوع الضغوط النفسية    
راض جسمية لا علاقة لها بالتوترات إلا عالعلماء يظنون أن الأمراض السيكوسوماتية ما هي إلا أ

ن كانت جسمية المظهر إلا أنها نفسية المنشأ  أن البحوث والدراسات أثبتت أن هذه الأمراض وا 
ن في علم النفس مواجهة مشكلة الضغوط في العمل للتقليل من الأثر صيوبالتالي على المتخص،

, 1991( و )أحمد 2052, 2010على صحة العاملين )ربيع,  طالنفسي السلبي لهذه الضغو 
180.) 

على ما تقدم ذكره ترى الباحثتان أهمية دراسة موضوع الضغوط النفسية الناجمة عن القيام  بناء   
نظراً لما يصاحب هذه المهنة من أعباء وتحديات وظروف ،بمهنة التدريس بالنسبة للمرأة المتزوجة 

 .ماعياواجتضاغطة قد تنعكس سلباً عليها جسدياً ونفسياً 
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 مشكلة الدراسة :
في هن واستمرار  ،بالمرأة كفرد فاعل في المجتمع وتزايد نسب النساء العاملات الاهتمامفي إطار   

وما يمليه عليها الزواج من أعباء ومسؤوليات مما قد يشكل ضغطاً نفسياً ،العمل حتى بعد الزواج 
وجة وآثاره والدراسات بعمل المرأة المتز  والاجتماعيةالكثير من النظريات النفسية  واهتمامعليها 

ل التدريس االحالية تسليط الضوء على المرأة المتزوجة العاملة في مجتحاول الدراسة ،رة على الأس
في زمن تميز   بتسارع وتيرة ،للوقوف على مستوى الضغوط النفسية التي تواجهها ،الجامعي 

 التغير التكنولوجي وضرورة مواكبة هذا التغير.

 -لى ذلك تنطلق الدراسة الحالية من محاولة الإجابة على التساؤل الرئيسي التالي:ع

 لمتزوجة بكلية الآدب جامعة سبها؟هيئة التدريس ا : ما مستوى الضغوط النفسية لدى عضو1س
 ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية:  

تعزى : هل توجد فروق في مستوى الضغط النفسي لدى عضو هيئة التدريس المتزوجة 2س
 لسنوات الخبرة؟

عدد ل ى عضو هيئة التدريس المتزوجة تعزىغط النفسي لد: هل توجد فروق في مستوى الض3س
 الأبناء؟

 ى عضو هيئة التدريس المتزوجة تعزى: هل توجد فروق في مستوى الضغط النفسي لد4س
 ر الأبناء؟لأعما

 -أهمية الدراسة :
أن مستوى  ،وهو الضغط النفسية إذتأتي أهمية هذه الدراسة من أهمية الموضوع المدروس  .1

 معين من الضغوط النفسية قد ترتب عليه عدة مشاكل نفسية أخرى.
مواقف الضاغطة التي تؤثر سلباً لل محاولة للفت النظر نهافي إكما تكمن أهمية الدراسة  .2

ئة وضرورة تحسين الخدمات المقدمة له وتهي،س وأدائه الأكاديمي هيئة التدريعلى عضو 
 ظروف أفضل للعمل.

 . المجاللما بدأته الدراسات في هذا  واستكمالا،العلمي  راتللثتعد الدراسة إضافة  .3
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منها عملياً كما  الاستفادةوصول الدراسة إلى مجموعة من المقترحات والتوصيات يمكن  .4
 منطلقات نظرية للدراسات وأبحاث أخرى.أنها قد تكون 

 أهداف الدراسة :
تهدف الدراسة إلى الإجابة على التساؤلات المطروحة والتي يمكن تحديدها في النقاط          

 التالية :

مستوى الضغط النفسي لدى عضو هيئة التدريس المتزوجة بكلية الآداب ف على و الوق .1
 جامعة سبها. ب

 مستوى الضغط النفسي تبعاً لسنوات الخبرة. التعرف على الفروق في .2
 الكشف عن الفروق في مستوى الضغط النفسي تبعاً لعدد الأبناء. .3
 التعرف على الفروق في مستوى الضغط النفسي تبعاً لأعمار الأبناء. .4

 -فروض الدراسة :
 يق أهداف الدراسة تم وضع الفرضيات التالية:سعياً لتحق

جامعة سبها لمستوى  مرتفع من بزوجة بكلية الآداب  تتعرض عضو هيئة التدريس المت .1
 الضغوط النفسية.

مستوى الضغوط النفسية لدى عضو هيئة التدريس  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في .2
 نوات الخبرة.سالمتزوجة تعزي ل

مستوى الضغوط النفسية لدى عضو هيئة التدريس  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في .3
 لعدد الأبناء.المتزوجة تعزي 

مستوى الضغوط النفسية لدى عضو هيئة التدريس  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في .4
 المتزوجة تعزي لأعمار الأبناء.

 -حدود الدراسة :
المتزوجات بكلية تتحدد الدراسة بدراسة مستوى الضغوط النفسية لدى أعضاء هيئة التدريس      

عام بناء خلال الات الخبرة وعدد الأبناء وأعمار الأجامعة سبها في ضوء متغيرات سنو بالآداب 
 وفي ضوء مقياس الضغوط النفسية في مجال العمل.، 2020/2021الجامعي
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 -مصطلحات الدراسة :
سبب عوامل خارجية تضغط على ر النفسي الشديد  بتالضغط النفسي: هي حالة من التو  .1

در الضغوط وك, ومصافي السل واضطرابالتوازن  اختلالالفرد وتخلق عنده حالة من 
وترك ،وخسارة مادية ،والوفاة ،لاق كالطكثيرة منها ما يرجع إل متغيرات بيئية خارجية 

نافس ومنها ما يرجع إلى متغيرات داخلية كالصراع النفسي والطموح الزائد والت،العمل 
  (.115 2014وطريقة التفكير )عبدالله،

يتحصل عليها أفراد العينة على لمقياس المعد لقياس ويعرف إجرائياً بأنه الدرجات التي   
الضغوط النفسية على أبعاده المختلفة, وتركز هذه الدراسة على الضغوط النفسية ذات 

 .المصدر المهني أي مصدرها العمل
 ومسؤولياتهعضو هيئة التدريس الجامعي : هو الفرد المؤهل كفاية وعطاء للقيام بواجباته  .2

عدادا الكوادر البشرية إ لإعداد وتأهيلاية وتطويرا ومتابعة وتطبيقا نحو المعرفة حفظا وتنم
 www.mu.edu.sa.default.filesمتميزا 

وتضم عدة تخصصات منها علم  ،احد الكليات التابعة لجامعة سبها الآداب: هيكلية  .3
علوم القران ،و العربية اللغة  التفسيرعلم ،و علم الاجتماع ،و الادارة والتخطيط ،و النفس 

 الدراسات الافريقية  ،و الاعلام ،و اللغة الانجليزية ،و اللغة الفرنسية ،و والتاريخ ،الجغرافيا ،و 
 1976عام  تأسستحدى مؤسسات التعليم العالي الحكومية بالدولة الليبية إجامعة سبها:  .4

 .sebhau.edu.ly.farts 

تقترح الباحثتان تناول موضوع الدراسة وفق ،من هذه الورقة البحثية  المتوخاةوتحقيقاً للأهداف     
 -المحاور التالية:

 أولًا: النظريات المفسرة للضغوط النفسية. -
 ثانياً: الدراسات السابقة ذات الصلة بالموضوع. -
 النتائج. واستخلاصثالثاً: عرض الدراسة الميدانية  -
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 -أولًا: النظريات المفسرة للضغوط النفسية:
الطبي  ي عن الضغط النفسي: يعتبر هانز سيلي أول من قدم للمجالنظرية هانز سيل .1

, وقد وضع نظريته من خلال تجاربه 1926وذلك عام  Stressمصطلح الضغط النفسي 
المتنوعة على الحيوان والإنسان, وقد بين أن التعرض المستمر للضغط النفسي يحدث 

ارة الزائدة للجهاز العصبي المستقبلي, وهذه الإستثي الجهاز الهرموني من خلال ف اضطرابا
الإضطرابات الهرمونية هي المسؤولة عن الأمراض السيكوسوماتية الناتجة عن التعرض 

ظهر على النفسي الشديدين وقد أطلق سيلي على الأعراض التي ت طللتوتر والضغ
 (.                                   116, 2014, ملة تنادر أعراض التكيف العام" )عبداللهالعضوية أثناء ذلك إسم "ز 

رى سيلي أن الإجهاد يلعب دوراً في كل مرض, وأن الفشل في التغلب على عوامل يو    
ومن ضمنها القرحة ،الإجهاد والتكيف معها من المكن أن يؤدي إلى أمراض التكيف 

ها النفسية وعلاقت ضغط الدم والنوبات القلبية, وقد وضع نموذجاً للضغوط وارتفاع
  ر عن الأحداث النفسية والإجتماعية.بيبالأمراض إذ يرى أن المرض تع

( arabic.www.scientificamerican.com.sa )  
النظرية السلوكية: تركز على عملية التعلم بإعتباها المحور الرئيسي لتغيير السلوك  .2

وتذهب هذه النظرية إلى أن ،دورا, وسكنر اروس, بانمن رواد هذه المدرسة لاز الإنساني, 
, البيئةمع  هوأنه ينتج عن تفاعل،الضغط هو أحد المكونات الطبيعية في حياة الفرد اليومية 

فالإستجابات السلوكية غير ،ويركز باندورا على العلاقة بين السلوك والشخص والبيئة 
والتغلب ،لات التوافقية الصادرة عن الفرد للموقف الضاغط تكون غير مفيدة في حل المشك

 (.2008على المواقف, بل تؤدي إلى تكدس الضغوط لديه )عبيد, 
نظرية التحليل النفسي: تستند هذه النظرية على مراحل النمو في تفسير الإضطرابات  .3

وهي ترى أن التوترات والشدائد في نظام واحد لها نتائج وعواقب مرضية, ،السيكوسوماتية 
يحدثان بسبب وجود ى من الجسم, وأن الخوف والقلق تنعكس على النظم والأجهزة الأخر 

في حياة الإنسان تعبر عنها بعدم الراحة وأيضاً عن طرق حدوث تغيرات صراعات حادة 
الجسم لمصادر الضغط غير مناسبة  استجاباتفعندما تكون  ،في العمليات الفيسيولوجية

 تختل العمليات.
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حدد بكيفية تطور الفرد تر النفسية على أنها تنظرية المعرفية: وتنظر هذه النظرية للظواهال .4
دراكه لها وحسب وجهة نظر )بيك فإن سلوك الفرد يتحدد بالطريقة التي يدرك ،( beckوا 

بها الواقع أي أنه مرتبط بالإعتقادات والأفكار التي يكونها الفرد عن هذا الواقع, فالتعليم 
ساس تبرز أهمية الدور المعرفي في وعلى هذا الأ الخاطئ يكسب الفرد أفكاراً غير منطقية

وم على أن كما أكد البرت اليس وأرون بيك وميكنب،(زاريس وفولكمان )لانشأة الضغط 
, وأن المعارف السلبية لدى لدى الفرد العوامل السلبية تلعب دور كبير في نشأة الضغوط

تعد جوهر الضغط النفسي, فتظهر الرؤية السلبية عن ذاته من قبيل أنا غير جدير  الفرد
ورؤية سلبية عن الآخرين وعن المستقبل ،أنا غير محبوب ،أنا غير فعال ، بالاستحقاق

ويرى البرت أن الظروف الضاغطة التي يعيشها الفرد لا توجد بذاتها وأنها تتوقف على 
 (.158ت,   ه الظروف  )ختاتنة وأبوسعد, ب :ذيدرك بها الفرد ه الطريق التي

موراي: قدم موراي نظريته عن الحاجات النفسية, مشيراً إلى أن ظهور الحاجة  نظرية .5
ويمكن إستنتاج وجود الحاجة عند  ،ر وعند إشباع الحاجة ينخفض التوترتوتيؤدي إلى ال

لنوع  استجابتهو  انتقائهزاء لمظاهر التي تتضح في سلوك الشخص إالشخص من بعض ا
اع الحاجة تؤدي إلى التوثر وهذا معين من المثيرات يصاحبه إنفعال خاص, وأن عدم إشب

يقود إلى مفهوم الضغط الناتج عن عدم إشباع الحاجة أو نتيجة للتفاعل مع المتيراث في 
وهي توجد ،البيئة المحيطة, ويمثل مفهوم الضغط وفقاً لموراي المؤثرات الأساسية للسلوك 

وتدفع هذه المؤثرات الشخص كي ،شري الفرد بعضها مادي وبعضها الآخر ب بيئة في
شباع الحاجات دف خاص به هذه الضغوط تؤدي إما ليقترب من أو يبتعد عن ه تحقيق وا 

أو تجنب هذا الإشباع وهذه الضغوط محكومة بالوضع الأسري وبالوضع الإجتماعي ،
حداث الضغط, كذلك يؤدي التنافر أو إ الوضع الإقتصادي للأسر دوراً فيوقد يلعب ،

وقد قسم موراي الضغوط إلى نوعين ،التناغم بين أفراد الأسرة إلى ضغوط من أنواع معينة 
 رئيسيين هما:
 وهي الضغوط الموجودة كما هي في الواقع الموضوعي في بيئة الفرد.،ألفا أ. ضغوط 

)ملحم, ينومولوجيا الشخص تسمى بالفوهي الضغوط التي يدركها ،ب. ضغوط بيتا 
2001 ,140-242.) 
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بين غوط النفسية في الإسلام التناقض مكمن الضمي في الضغوط النفسية: النموذج الأسلا .6
الشعور بالذنب من الوقوع تحت قوى الخير والشر وبين الغرائز والمحرمات, وما يولده 

الضغط والقلق, وتركز الشخصية في الإسلام على القيم الحضارية المنبثقة من تعاليم 
لوطأته, وقد أقر القرآن لضغط النفسي والمخفف لأن هذه القيم هي الواقية من ا،الإسلام 

( )سورة البلد 10)﴾كٰبٰد   يفإ  نسٰن نٰ لإإ ٱ خلقنا لقد﴿الكريم بوجود الضغوط في حياة الإنسان 
 (14الآية 
 ،تدل من الضغوط النفسية أمر ضروريأن وجود مستوى مع،الإشارة إليه  وما يجب   

قسم الضغط النفسي إلى إيجابي نسان للعمل والإنجاز, وبالتالي يلأنه بمثابة الدافع للإ
فهو وسلبي فالإيجابي يحسن من مستوى الأداء ويقود صاحبه إلى الإبداع, أما السلبي 

الدين  ونجد في،تية والبيئية رقل عملية التكيف مع الظروف الحياالذي يعيق الأداء ويع
فالخوف من الله ،الإسلامي معالجة للضغوط النفسية وذلك بضبط مصادر هذه الضغوط 

تعد ،بتعاليم الإسلام في علاقاتنا وحمايتنا الشخصية والإجتماعية والمهنية  والالتزام
بها الإنسان تخلص من القلق والتوتر وعاش راضي  التزمإذا ما ،مصادر ضبط إيجابي 

 (.2005)أكاديمية الشرق للعلوم التطبيقية,  لنفس متمتعاً بالصحة النفسية ا
ونجد أن كل ،قد كتب الكثير من الأطباء والعلماء المسلمين في مجال السعادة النفسية ف

لروح وتحليل جوهرها قد أتت بتعاليم المذاهب الفلسفية الإسلامية التي تطرقت إلى فهم ا
علام وتذكر هنا تعاليم ،اعات ملتحقيق الإطمئنان للأفراد والج قيمة الخلفاء الراشدين وا 

أمثال ،التي أصبحت قدوة للنهضة الفكرية بالغرب ،الفلسفة والفقه والمنطق الإسلامي 
)إسماعيل,  لي وابن النفيس .... وغيرهم. الكندي والفارابي والرازي وابن سينا والغزا

2021.) 
والقلق ،في الصحة النفسية  والاعتلال،إن أغلب الأغراض المسببة للضغط النفسي      

, فالتخلص من الألم عليها وبين سبل التغلب ،وسوء التوافق وضحها الدين الإسلامي 
لإنسانية وضبط هذه ا والقلق والتوتر ممكن من خلال التعرف على مصدرها في النفس

  users.kenana online.comالمصادر 
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تقديم تفسيرات ترى الباحثتان من خلال ما تقدم عرضه من نظريات مختلفة حاول روادها     
وما ينتج عنه من آثار تؤثر على جميع جوانب ،علمية للضغوط النفسية والإنفعالات المرتبطة بها 

جتماعياً الإنسانية جسدياً ونفسياً  الشخصية أن موضوع الضغوط النفسية يمثل ظاهرة نفسية ،وا 
تعبير أدق يعد بو ،وهو موضوع يرتبط بالعديد من الضغوطات الأخرى في حياة الإنسان ،معقدة 

ونقطة تلتقي فيها شتى أنواع الضغوط, فالضغوط ذات المنشأ العاطفي والإقتصادي ،قاسم مشترك 
ة هو الضغط النفسي, وأياً كان الإتجاه النظري المفسر لهذه والمهني محصلتها النهائي،والإجتماعي 
يجاباً وضرورة البحث ،الضغوط  فإنها تتفق على ماهية هذه الضغوط وتأثيرها على الفرد سلباً وا 

 فيف من أثارها السلبية.لإستراتيجيات الكفيلة بالحد والتخعن ا

 -الدراسات السابقة :
الدراسة الى التعرف على العلاقة بين الضغوط  هدفت( بالسعودية :2018دراسة السيد ) .1

دريس بجامعة الملك سعود, طبق البحث على عضاء هيئة التالنفسية وجودة الحياة لدى أ
( عضو هيئة تدريس, واستخدم المنهج الوصفي واستعان الباحث 140عينة قوامها )

عداد من إجودة الحياة بأدوات للدراسة تمثلت في مقياس الضغوط النفسية ومقياس 
ذكر منها ما يرتبط بالدراسة الحالية فقد لت الدراسة الى جملة من النتائج نالباحث, وتوص

الضغوط النفسية وجودة الحياة  حصائياً بينلدراسة الى انه يوجد ارتباط دال إتوصلت ا
لوقت من مقياس جودة لدى أعضاء هيئة التدريس, كما بينت الدراسة ان بعد جودة إدارة ا

دال احصائياً مع ابعاد مقياس الضغوط النفسية )التفاعلات المهنية, التدريب غير  الحياة
سية( بينما يعد المهني, المهام التدريسية, توقعات العمل, الرواتب والترقية, والخصائص النف

العمل( لصالح سنوات الخبرة حصائياً مع ابعاد مقياس الضغوط )ظروف هذا المتغير دال إ
 (.وات فأكثرسن 10)

سلوكي لتخفيف رشادي معرفي بناء برنامج إ( بالجزائر بهدف 2015بومجان )نادية دراسة  .2
ريبي الضغط النفسي لدى الأستاذة الجامعية المتزوجة, استخدمت الباحثة المنهج التج

وقامت الباحثة بضبط جميع المتغيرات ،ر قبلي وبعدي باللمجموعتين المتكافئتين باخت
المقاييس بعد  تطبيق وتم ،بناء( لدرجة العلمية, عدد الأالخبرة المهنية, االخارجية )السن, 

( أستاذة جامعية متزوجة اخترن بطريقة 74تطبيق البرنامج, وتكونت عينة الدراسة من )
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( أستاذة حاصلة على درجات مرتفعة في مقياس مصادر الضغط 13قصدية, ثم اختيار )
رشادي من إعداد الباحثة, وتوصلت والبرنامج الاجابة الضغط النفسي النفسي ومقياس است

وقد احتلت ،ن الأستاذة الجامعية المتزوجة تعاني ضغطاً نفسياً متوسطاً الدراسة إلى ا
 وبالإدارةوالمصادر المتعلقة بالزملاء المصادر المتعلقة بالدرجة العلمية, والابناء 

ن الأستاذة الجامعية راسة ات الدثم المصادر المتعلقة بالزوج, كما بين،والمسؤولين 
وذلك وفقاً ،المتزوجة تعاني ضغطاً نفسياً متوسطاً على مقياس استجابة الضغوط النفسية 

ثم ،للترتيب التالي الاستجابة الفيسولوجية, والاستجابة المعرفية والاستجابة الانفعالية 
مذكور في التخفيف رشادي الالدراسة على فاعلية البرنامج الإ الاستجابة السلوكية, وأكدت

 زوجة.تتوى الضغط النفسي لدى الأستاذة الجامعية الممن مس
دف التعرف على الضغوط المهنية وعلاقتها به( بالجزائر :2015) يدراسة إبراهيم .3

بالتوافق الزواجي لدى المرأة العاملة بولاية بسكرة, اعتمدت الباحثة على المنهج الوصفي, 
العاملات في التعليم الابتدائي والممرضات المتزوجات  وتكون مجتمع الدراسة من النساء

لمهنية ( مفردة استخدمت الباحثة استبيان الضغوط ا130وبلغ عدد مفردات العينة )
نه كلما زادت الضغوط قل التوافق ،وأ واستبيان التوافق الزواجي،وتوصلت الدراسة الى انه،

 السلبي للضغوط الناجمة لتأثيراانخفض  لمشاكل المرتبطة ببيئة العملكلما انخفضت ا
كبر من يعانين ضغوطا أ الابتدائين معلمات عن بيئة العمل ،وتوصلت الدراسة إلى ا

 الممرضات .
بعاد مفهوم هدفت الدراسة الى الكشف عن أ ( سلطنة عمان :2015دراسة العامرية ) .4

اعتمدت ،ة ي بمحافظة الداخلير والتوافق الأس،الذات وعلاقته بمستوى الضغوط النفسية 
وطبق في الدراسة مقياس الذات للكبار لإسماعيل وغالي ،الباحثة المنهج الوصفي 

حثة, عداد الباإ ( ومقياس مستوى الضغوط النفسية ومقياس التوافق الأسري من1961)
لى ( أم غير عاملة, وتوصلت الدراسة إ300( أم عاملة و )300وتكونت عينة الدراسة )

 -منها ما يلي:ن النتائج نذكر جملة م
 ن عينة الدراسة تتمتع بمفهوم ذات إيجابي.إ -
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بعاد مفهوم الذات بين العاملات وغير العاملات على ألا توجد فروق دالة احصائياً  -
ومقياس تقبل الذات, بينما ،ومقياس التباعد ،الية ثالواقعية والشخص العادي والذات الم

 لعاملات.توجد فروق على مقياس تقبل الآخرين لصالح ا
وفي المجال ،منخفض لدى عينة البحث في مجال الصحة ن مستوى الضغوط إ - 
 سرة, ومتوسط في المجال الشخصي وفي مجال العمل.تصادي وفي مجال الأقالا

ط العمل وتأثيرها على و يهدف الكشف عن ضغ ( فلسطين :2010دراسة ماجدة وهلا ) .5
غيرات الدراسة والوقوف على دور مت،نية لنجاح الوطالوظيفي للعاملين في جامعة ا الأداء

لتي , وقد اعدت استبانة لجمع البيانات االضغوط)الجنس الخبرة ونوع النشاط( في مستوى 
 -همها:تم التوصل من خلال معالجتها إحصائياً الى جملة من النتائج أ

 عند العاملين في الجامعة. والأداءلا توجد علاقة بين الضغوط الوظيفية -
 لمتغيرات الدراسة المذكورة. تعزى حصائياً نه لا توجد فروق دالة إكما ا -

 .الأداءن الضغوط الوظيفية لم تؤثر سلباً على سة توصلت إلى أكما ان الدرا
هاك النفسي وعلاقته دفت الدراسة الى التعرف على الانه ( بمصر :2008دراسة زكي ) .6

عينة من معلمي الفئات الخاصة وبعض المتغيرات الديمغرافية لدى ،بالتوافق الزواجي 
( معلم ومعلمة واستخدمت التوافق الزواجي 200بمحافظة المنيا, وقد بلغ عدد العينة )

 -( وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية:1986للدسوقي )
 جي لدى عينة الدارسة.هاك النفسي والتوافق الزوان الانيوجد ارتباط سلبي بي -
إحصائياً بين متوسطي درجات المعلمين والمعلمات ذوي الخبرة لا توجد فروق دالة  -

اك الأكثر من ثماني سنوات في الانه والمعلمين ذوي الخبرة،سنوات  يالأقل من ثمان
 النفسي.

هدفت الدراسة إلى التعرف على الضغوط المهنية  ( بليبيا :2005دراسة النعاس ) .7
لكهرباء بمدينة مصراته, تكونت عينة وعلاقتها بالصحة النفسية لدى العاملين بشركة ا

،واستخدام مقياس تم اختيارهم بطريقة عشوائية طبقية ،اً عاملًا د( فر 822الدراسة من )
( ومقياس عبداللطيف امين وعبدالعزيز السيد 1999مجد عبدالحميد لقياس الضغوط )أ

 -لقياس الصحة النفسية, وتوصلت الدراسة للنتائج التالية:
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لى درجة قليلة من للكهرباء العامة بمدينة مصراته إ ون بالشركة العامة يتعرض العامل -
 ط المهنية.الضغو 

التعليمي  برة والمستوىير الخالضغوط المهنية تبعاً لمتغ حصائياً فيلا توجد فروق دالة إ -
ومتغير صراع وغموض الدور والاستقرار الوظيفي على مجالات الراتب والحوافز 

 .ملالتشجيعية وحجم الع
الوظيفية  طالتي هدفت إلى التعرف على مستويات الضغو  ( بالأردن :2003دراسة حريم ) .8

ث في الباح اعتمدردن, لدى العاملين في مجال التمريض بالمستشفيات الخاصة بالأ
 اختيروا( مبحوث 500وتكونت عينة الدراسة من )،دراسته على المنهج الوصفي التحليلي 

ور حول شعلعاملين بجهاز التمريض, واستخدمت استبانة تضم فقرات عشوائياً من مجموع ا
ونوع الإشراف والسياسات, والهيكل ،ها طبيعة العمل بسبالعامل نحو ضغوط العمل التي ت

سفرت الدراسة عن عدة ء والنمو والتطور والرواتب, وقد أالتنظيمي, والترفيه وتقييم الأدا
 -نتائج أهمها:

الخاصة بضغوط مهنية ناتجة عن  از التمريض بالمستشفياتيشعر العاملون في جه -
 .فاوتةالعمل الذي يؤديه وبدرجات مت

 بسبت،ييم الأداء والعلاقات مع المرضى تقعمل المتعلقة بالراتب والترقية و جوانب ال -
أما الجوانب المرتبطة بالهيكل التنظيمي والنمو والتطور ،ضغوط وظيفية مستمرة نوعاً ما 

ياسة المؤسسة وظروف العمل وطبيعة العمل فإنها تسبب ضغوط وظيفية المهني وس
 أحياناً.

بهدف الكشف عن مصادر الضغوط المهنية التي تواجه  ( بفلسطين :2003دراسة الحلو ) .9
وسنوات الخبرة ،معلمي المدارس الثانوية الحكومية في فلسطين في ضوء متغيرات الجنس 

(( 538والدخل الشهري, وقد تم إجراء الدراسة على عينة مكونة من )،والشهادات التعليمية 
ستخدم المنهج الوصفي التحليلي للحصول على المعلومات اللازمة في  معلماً ومعلمة, وا 

 نأ الدراسة في مقياس الضغوط المهنية, وتوصلت الدراسة إلى داهأتحليل النتائج, تمثلت 
وصراع الدور والحوافز ،ي مجالات بيئة العمل للخبرة تأثيرها في خفض مستوى الضغوط ف

 وحجم العمل.
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ط النفسية منطلقة من أهداف تناولت الضغو ،تقدم ذكره من دراسات سابقة ما بناء على      
فمن حيث الأهداف, هدفت بعض الدراسات  ،متباينة في بعض منها ومتفقة في البعض الاخر

وحاولت دراسات أخرى الوقوف ،الكشف عن مصادر الضغوط المهنية وعلاقتها ببعض المتغيرات 
ت مختلفة في ضوء متغيرات معينة على مستويات الضغوط النفسية لدى العاملين في مجالا

سواء كان منشأها مهني او بينما قامت دراسات اخرى بالربط بين الضغوط  ،لية كالدراسة الحا،
نفسي بعوامل أخرى كالصحة النفسية والتوافق الزواجي والاسري وجودة الحياة والأداء الوظيفي, 

رشادي في التخفيف من الضغوط النفسية لدى خرى بدراسة فاعلية تأثير برنامج إوتميزت دراسات أ
 الاستاذات الجامعيات المتزوجات.

وهذا ما تم ،غلب الدراسات المنهج الوصفي التحليلي دمت أمن حيث المنهج المستخدم استخو 
تباينت  ة فقدا العين،امواستخدمت دراسات أخرى المنهج التجريبي ،استخدامه في الدراسة الحالية 

واستخدمت ،حيث اعتمدت بعض الدراسات على عينات كبيرة الحجم ،خرى حجامها من دراسة لأأ
وتبعاً للمجتمع  ،لك تبعاً للأغراض الدراسية لكل دراسة وذ،دراسات أخرى عينات متوسطة الحجم 

واتجهت دراسات أخرى  ،من ذكور واناث امكون االأصلي المدروس, كما درس البعض مجتمع
نه هناك جملة من العوامل والمتغيرات تؤدي الى ،وتوصلت معظم الدراسات إلى ألدراسة الجنسين 

ن هذه العوامل يختلف تأثيرها تبعاً لبعض المتغيرات ،وأارتفاع مستوى الضغوط النفسية والمهنية 
كاسات على هذه الضغوط انعلن أوالبيئية, و وف الاجتماعية والاقتصادية كالسمات الشخصية والظر 

ومستوى جودة الأداء, وأكدت بعض ،دائهم الوظيفي حياة الأفراد الاسرية والنفسية والصحية وأ
الدراسات على إمكانية بناء برامج ذات فعالية لعلاج الضغوط النفسية والتخفيف من شدة وطأتها 

وقد استفادت الدراسة الحالية من هذه الدراسات في ،على الافراد العاملين في المجالات المختلفة 
دراسات والدراسة المقارنة بين نتائج هذه الاختيار أداة الدراسة, وتحديد المتغيرات المدروسة, و 

ن تراث العلمي في هذا المجال, كما ألى نتائج متفق عليها تعد بمثابة إضافة للالحالية للوصول إ
 الدراسة الحالية قامت بناءاً على توصيات بعض الدراسات في مجال الضغوط النفسية والمهنية.
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  -تها :الدراسة الميدانية واجراءا
كثر البحوث الوصفية أ وتعتبر،الدراسة المنهج الوصفي التحليلي  استخدمت راسة:الدمنهج  -

ى بحقائق يمكن ان تبن وهي تمد الباحث،طرق البحث شيوعا في مجالات العلوم الانسانية 
 ( 360، 1962عليها مستويات اعلى من الفهم العلمي للظواهر المختلفة ) فان دالين ، 

 الآدابعضاء هيئة التدريس المتزوجات بكلية مجتمع الدراسة من أتكون : مجتمع الدراسة  -
  جامعية ستاذةأ 50جامعة سبها البالغ عددهن 

 دابعضو هيئة تدريس متزوجة بكلية الآ 45تم تطبيق الدراسة على :  عينة الدراسة  -
والجدول التالي ،مبحوثة 44ليصبح اجمالي العينة ،بفاقد استمارة واحدة  بجامعة سبها 

  حسب سنوات الخبرة وضح وصف العينةي

 

 ( يبين توزيع افراد العينة حسب سنوات الخبرة 1الجدول رقم )       

 النسبة % العدد سنوات الخبرة

 20.5 9 سنوات5ن اقل م

10 22 50 

 29.5 13 سنوات فما فوق10
 100 44 المجموع

،حيث نلاحظ أن فراد عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة ( توزيع  أ1يبين الجدول رقم )   
نسبة بلغت  بينما كانت اقل،( 10-5 %( هي للفئة الثانية )50نسبة كانت )على أ
 سنوات (5قل من %( وهي للفئة الأولى )أ20.5)
 

 فراد العينة حسب عدد الابناء( يبين توزيع أ2الجدول رقم )

 النسبة % العدد بناءعدد الأ

 9.1 4 بناءأ لا يوجد

 25 11 3قل من أ

 65.9 29 فما فوق3

 100 44 المجموع

( توزيع أفراد العينة حسب عدد الابناء حيث نلاحظ أن أقل نسبة هي للفئة 2الجدول )
فمافوق 3على نسبة هي للفئة الثالثة )% وأن أ9.1، وقد بلغت بناء (أ)ليس لها  الأولى

 %( 65.9وقد بلغت ) 
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 بناءيبين توزيع أفراد العينة حسب عمر الأ (3الجدول رقم )

 النسبة % العدد بناءعمر الأ

 9.1 4 بناءليس لديها أ

 13.6 6 7قل من أ

 77.3 34 فما فوق7

 100 44 المجموع

أن  بناء حيث نلاحظ( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب أعمار الأ3يبين الجدول رقم )  
 %77.3على نسبة هي % وأن أ 13.6( قد بلغت 7نسبة الفئة الأولى )أقل من 

 فما فوق ( 7وهي للفئة الثانية )

،وذلك بعد الاطلاع مجال العمل  ،فيتم اعتماد مقياس الضغوط النفسية  :داة الدراسة أ -
النفسية ان من مقياس الضغوط وقد استفادت الباحثت ،دبيات والدراسات السابقةعلى الأ

وتقنينها ،يم خضاع عبارات المقياسين للتحكبعد إ( 2015يمي براهإ) و (2014)للعامرية 
  .لموضوع الدراسة  اوصدق تمثيله، اعلى المجتمع الليبي والحكم على صلاحيته

 اجراءات الصدق والثبات  -

لعينة من تم عرض المقياس المعتمد في هده الدراسة على االصدق الظاهري ،:  الصدق -اولا  :
وقد  الليبيةلحكم  على مدى صلاحيته للتطبيق على البيئة بجامعة سبها ل الآداببكلية  ساتذةالأ

وملائمة عباراته لقياس موضوع الضغوط النفسية في مجال ،تمت الموافقة على صلاحية المقياس 
وضغوط ناجمة عن ،ضغوط ناجمة عن طبيعة العمل ،بعاد ة أ،والمقياس مكون من ثلاث العمل

 فقرات . وضغوط ناتجة عن تعدد الأدواروكل بعد احتوى على ثماني،بيئة العمل 

لأداة البحث لتحقيق من الصدق التمييزي  التأكدتم ،ضافة لصدق المحكمين :إ الصدق التمييزي   
بين  النوع من الصدق تم الاعتماد على فكرة المقارنة بين طرفي الخاصية المقاسة بالمقارنة هذا

فيما ادا كان هناك فروق ذات دلالة  التأكدم ت،حيث tمتوسط الدرجات المتطرفة بواسطة اختبار 
نها % من اجمالي العينة الذين صنفت درجاتهم على أ33العليا )حصائية بين متوسطات الفئة ؟إ

ويسمى ،دنى ( العينة الدين صنفت درجاتهم على أنها الأ جمالي%من إ33الأعلى ( والفئة الدنيا ) 
بين متوسط الفئة ن الفروق (أ 4،ما يمكن ملاحظته من الجدول )هدا التقسيم بالتقسيم المنطقي 
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% 5الاختبار اقل من  حصاء لاحيث كانت القيمة الاحتمالية حصائية الدنيا والعليا ذات دلالة إ
 وقد جاءت هده النتيجة لتؤكد صدق القوة التمييزية 

 ( نتيجة المقارنة الطرفية لاختبار الصدق التمييزي4) جدول

الانحراف  المتوسط  الحدود 
 المعياري 

 القيمة الاحتمالية  احصاء تي 

 0.00 8.48 0.061 1.70 العليا 

  0.232 1.15 الدنيا 

 

الدي يعد واحدا من الاختبارات  اختبار الفا كورنباخ لاختبار الثبات  مدااستخ: تم الثبات  -ثانيا :
وعلى اء الشرعية لاستمارة الاستبيان عطالاستبيان وا   لاستمارةالبيانات حصائية المهمة لتحليل الإ

ويتضح من الدراسة الاستطلاعية ،تعدل الاستمارة او تبقى كما هي  ،ضوء نتائج هدا الاختبار
ثبات الاداة لى ( وهدا ربما دل ع 0.89غ )قد بل مل الثباتاوعند تطبيق اختبار الفاكورنباخ ان ع،

،وهي أعلى بكثير من ثبات عالية الودرجة ،حصائيا ،وأن الارتباط بين الإجابات جيد ومقبول إ
 (.0.60دنى المقبول لقبول الثبات البالغ )الحد الأ

 النتائج والمناقشة :

تم ،داة وثباتها من صدق الأ التأكدوبعد ،وتحديد مجتمع الدراسة وعينتها ،داة الدراسة بعد بناء أ   
من وجود  وتفريغها والتحقق جميع البياناتنتهاء من توبعد الإ،توزيع الاستبانة على عينة الدراسة 

ا حصائيا تمهيدحتاج الباحث الى تحليل البيانات إحيث ي،مرحلة تحليل البيانات  تأتيخطاء بها أ
 . مكانية تعميمهالاستخلاص النتائج منها وتقدير إ

اء الوصفي في تحليل حصمدت هده الدراسة على الإحصائية المستخدمة : اعتالأساليب الإ
،وتجهيزها للتحليل حيث تم تفريغ بيانات الاستمارات والبطاقات ، ستنتاجيالاالبيانات والإحصاء 

( وتم استخدام الأساليب  spssحصائية للعلوم الاجتماعية )الإحصائي باستخدام الحزمة الإ
  -الاتية : حصائيةالإ

 لفا كورنباخ لثبات الاستبانة .معامل أ -
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والانحراف ،والنسبة المئوية والمتوسط الحسابي ،حصاء الوصفي وشملت التكرارات الإ -
 المعياري والرسومات البيانية .

 لعينة واحدة لمعرفة اتجاه المبحوثين .  t testاختبار  -
 مجموعتين .كثر من حليل التباين لمعرفة الفروق بين أت -

 ل من الاستبانة )البيانات الشخصية ( تحليل القسم الأو 

 ن :،ومناقشتها حيث نصت الفرضية الأولى على أجابة عن الفرض الاول نتائج الإ
معة سبها دال جا الآدابهيئة التدريس المتزوجات بكلية  عضاءأمستوى الضغوط النفسية لدى 

 بدرجة مرتفعة 
مستوى الضغوط لالمعياري والانحراف ،ه الفرضية تم حساب المتوسط الحسابي عن هذ وللإجابة

الفرضية ه لك لمعرفة وجهة نظر المبحوثين لهذالنفسية لدى عضو هيئة التدريس المتزوجة  ود
 المحور بشكل عام حيث تم عرض النتائج في الجدول التالي :  بهذاالمتعلقة 

 همية النسبية لكل بعد والبعد العام لمعياري والأالمتوسط الحسابي والانحراف ا( 5ول )جد

الوزن  الانحراف  المتوسط  البعد 
 النسبي

اختبار 

ttest  

القيمة 
الاحتمالية 

p-value  

 القرار 

البعد 
 العام

 وي معن 0.00 15.27 0.46 0.26 1.39

 

هيئة التدريس ط النفسية لدى عضو فان مستوى الضغو  ،ومن خلال المتوسط العام لهدا المحور  
%( 46وبنسبة موافقة )،( 1.39ا المجال )ا حيث بلغ المتوسط العام لهذكان  منخفض المتزوجة

ل من الواحد الصحيح مما يعني تجانس افراد مجتمع ق،وهي قيمة أ( 0.26وبانحراف معياري )
 tتم استخدام اختبار ،وللتحقق من صحة الفرضية ،النفسية مستوى الضغوط لالدراسة في تقديرهم 

test ،( والقيمة الاحتمالية المناظرة15.27حيث بلغت قيمته ) ( 0.00لها )صغر من ،وهي أ
ن هناك هدا يعني رفض الفرضية الصفرية وهذا يدل على أ( و 0.05مستوى المعنوية والبالغة )

ان بومجوتتفق هذه النتيجة مع دراسة ،لتدريس المتزوجة هيئة ا عضولدى  انفسي اضغط
الجامعية المتزوجة تعاني ضغطا نفسيا متوسطا ،ودراسة  ستاذةالأالتي بينت أن 2015
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لى وجود مستوى من الضغوط لدى عينة البحث في المجال التي أشارت إ 2015امريةالع
نه توجد درجة قليلة من التي بينت أ 2005لك دراسة النعاس وكذ،ومجال العمل ،الشخصي 

اتجة كدت على وجود ضغوط نالتي أ 2003ودراسة حريم  الكهرباء الضغوط لدى العاملين بشركة
الجامعية  الأستاذةعن العمل لدى افراد العينة ،وتفسر الباحثتان انخفاض مستوى الضغوط بامتلاك 

لديها ،إضافة على خفض مستوى الضغوط  ما يساعدهادارة وتنظيم الوقت مهارة في إالمقدرة وال
بما يتلائم مع ظروفهن  أو تدريسيةلموكلة لهن من أعمال إدارية ن بتنسيق المهام الى قيامهإ

 الشخصية وأعبائهن المنزلية .

 حيث كانت الفرضية الثانية تنص على :،ومناقشتها ،نتائج الاجابة عن الفرضية الثانية 

المتزوجة  التدريسحصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى عضو هيئة توجد فروق ذات دلالة إ
 نوات الخبرة تعزى لس

مستوى الضغوط و المعياري  ،والانحرافتم حساب المتوسط الحسابي ،جابة عن هده الفرضية وللإ
ه الفرضية ،وذلك لمعرفة وجهة نظر المبحوثين لهذالنفسية لدى عضو هيئة التدريس المتزوجة 

الموضحة تم الحصول على النتائج و f (f-tesy )حصاء ،حيث تم استخدام إالمحور  بهذاالمتعلقة 
 في الجدول التالي :

 لمعرفة الفروق في مستوى الضغوط النفسية حسب سنوات الخبرة اف ( نتائج اختبار6الجدول رقم )

سنوات  البعد 
 الخبرة 

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 القرار  p-value اف 

مستوى 
الضغوط 

 النفسية 

 5قل من أ
 سنوات 

 لاتوجد 0.68 0.38 0.28 1.39
 فروق

من 
سنوات 5

لى اقل من إ

 سنوات  10

1.41 0.27 

سنوات  10

 فما فوق 

1.332 0.25 

النفسية  حصائية في مستوى الضغوطدلالة إ اتفروق ذ لا توجد،تبين أنه من خلال نتائج الجدول 
كبر من أ الاحتماليةالقيمة حيث كانت ،حسب الخبرة المهنية بعضو هيئة التدريس المتزوجات لدى 

،إي يمكن وبالتالي نقبل الفرضية الصفرية ، نها غير دالة إحصائيا،أي أ( 0.05مستوى الدلالة )
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وترى الباحثتان أن ، حصائية في مستوى الضغوط النفسية لة إات دلافروق ذ لا توجدالقول بأنه 
 بأساليبتعويض نقص الخبرة في مجال العمل بلى قيام عضو هيئة التدريس ذلك قد يرجع إ

هده النتيجة مع دراسة  وتتفق ،والقدرة على خفض الضغوط ،واستراتيجيات لتنظيم وادارة الوقت 
ختلف عن وسنوات الخبرة ،وت،نهاك النفسي ة بين الإعلاق لا توجدنه ى أأ ذهبتالتي  2008زكي 

  2003دراسة الحلو 

 في خفض مستوى الضغوط في مجالات العمل وصراع الدور  تأثيرهانه للخبرة التي أكدت على أ

 على : مناقشتها حيث تنص الفرضية الثالثة جابة عن الفرضية الثالثة و نتائج الإ

ة التدريس المتزوجة حصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى عضو هيئدلالة إ اتتوجد فروق ذ
 بناء تعزى لعدد الأ

المعياري لمستوى الضغوط  ب المتوسط الحسابي ،والانحرافحساعن هده الفرضية ثم  وللإجابة
ه الفرضية لك لمعرفة وجهة نظر المبحوثين لهذوذ،لدى عضو هيئة التدريس المتزوجة  النفسية

وتم الحصول على ،( f-testحيث تم استخدام إحصاء اف )،المحور بشكل عام متعلقة بهذاال
 النتائج الموضحة في الجدول التالي :

 بناءمستوى الضغوط النفسية حسب عدد الأ( نتائج اختبار اف لمعرفة الفروق في 7جدول )

عدد  البعد 
 بناء  الأ

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 القرار  p-value اف 

مستوى 
الضغوط 

 النفسية 

 لايوجد
 بناءأ

لاتوجد  0.16 1.86 0.22 1.57
 فروق

 0.31 1.45 3قل من أ

 0.23 0.23 فما فوق3

ة في مستوى حصائيمن خلال نتائج الجدول أعلاه بينت النتائج بأنه لاتوجد فروق ذات دلالة إ   
،حيث كانت القيمة بناء س  المتزوجة حسب عدد الأيو هيئة التدر الضغوط النفسية لدى عض

( أي أنها غير دالة إحصائيا، وبالتالي نقبل الفرضية 0.05الاحتمالية أكبر من مستوى الدلالة )
الضغوط النفسية حصائية في مستوى توجد فروق ذات دلالة إ الصفرية، أي يمكن القول بأنه لا

لى يلجأن إالجامعي  ن بعض العاملات بمجال التدريسوتفسر الباحثتان ذلك بأبناء تعزى لعدد الأ.
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لك ئهن عند غيابهن عن البيت كالزوج أو أحد الأقارب وذبناد تدابير تتعلق بمن يتولى رعاية ؟أاتخا
 دوار على عاتقها من الوظيفة وتعدد الأ يسهم في خفض الضغط الملقى

 ومناقشتها حيث كانت الفرضية الرابعة تنص على :،جابة عن الفرضية الرابعة نتائج الإ
مستوى الضغوط و المعياري توجد فروق ذات دلالة إحصائية في المتوسط الحسابي والانحراف   

،وذلك لمعرفة وجهة نظر المبحوثين لهذه الفرضية النفسية لدى عضو هيئة التدريس المتزوجة 
( وتم الحصول على f-testحصاء اف )،حيث تم استخدام إا المحور بشكل عام المتعلقة بهذ

 ة في الجدول التالي :النتائج الموضح
 بناءوق في مستوى الضغوط النفسية حسب أعمار الأ( نتائج اف لمعرفة الفر 8جدول رقم )

أعمار  البعد 
 بناء الأ

المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 القرار  p-value اف 

مستوى 
الضغوط 

 النفسية 

لاتوجد  0.26 1.38 0.22 1.57 3قل من أ
الى  3من  فروق 

  7قل من أ

1.45 0.30 

 0.35 1.35 فما فوق 7

ائية في مستوى حصدلالة إ اتتوجد فروق ذ من خلال نتائج الجدول أعلاه بينت النتائج بأنه لا
، حيث كانت القيمة بناءبحسب أعمار الأعضو هيئة التدريس المتزوجة  الضغوط النفسية لدى

وبالتالي نقبل الفرضية  أنها غير دالة احصائيا( أي 0.05الاحتمالية أكبر من مستوى الدلالة )
الضغوط النفسية حصائية في مستوى توجد فروق ذات دلالة إ ،أي يمكن القول بأنه لاالصفرية 

 بناءتبعا لأعمار الأ

  -نتائج الدراسة : توصلت الدراسة الى النتائج التالية :

 ،بجامعة سبها الآدابعضاء هيئة التدريس المتزوجات بكلية هناك ضغط نفسي لدى أ -1
 وهو منخفض 

عضاء هيئة التدريس المتزوجات بكلية وق في مستوى الضغوط النفسية لدى أتوجد فر  لا -2
 بجامعة سبها تعزى لسنوات الخبرة  الآداب

عضاء هيئة التدريس المتزوجات بكلية وق في مستوى الضغوط النفسية لدى أتوجد فر  لا -3
  بناءالآداب بجامعة سبها تعزى لعدد الأ
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على  تأثيربجامعة سبها ليس له  الآداببناء عضو هيئة التدريس المتزوجة بكلية أعمار أ -4
 مستوى الضغوط النفسية لديها . 

  -التوصيات :

 وتهيئة بيئة ملائمة خالية من التوتر والضغط النفسي،العمل على تحسين ظروف العمل  -1
،وتوفير بداع ،والإى العطاء عل جواء مشجعةلة على أداء عملها في أة العاممساعدة المرأ -2

 ن يزيد من دافعيتها للعمل.كل ما من شأنه أ
 .تاحة فرص الترقي والاهتمام بالحوافز في مجال العمل إ -3
واكتساب العديد من المهارات ، الذاتيةة العاملة على التنمية تساعد المرأ تدريبيةقد دورات ع -4

 الوقت ومهارة التعامل مع الضغوط  كإدارةاللازمة 
يتناسب مع  ،ابل مادي مقسن القوانين واللوائح التي تكفل لها حقوقها في الحصول على  -5

 في العمل  هودجمن  ما تبذله

  -المقترحات :

العاملة  المرأةاجه التي تو الضغوط النفسية كبر في مجال إجراء دراسات على عينات أ -1
 خرى .والمجالات الأ بمجال التدريس

ضغوط العمل لدى النساء والعاملات بمجالات مختلفة وفي  جراء دراسات مقارنة تتناولإ -2
 بيئات مختلفة .

 دارية .الضغوط النفسية ونوع القيادة الإ دراسة العلاقة بين -3
وط النفسية لدى النساء العاملات في ضوء متغيرات لم يتم تناولها في دراسة الضغ -4

 الدراسات السابقة والدراسة الحالية .  
 

  -:قائمة المراجع 

 ( 4القران الكريم سورة البلد ايه ) -1
 سلامي النفسية من منظور إحمد السيد كردي ، علاج الضغوط أ -2

Post. Users. Kenana online.com 
 سلام مع الضغوط النفسية ( تعامل الإ2021اد على اسماعيل )ز أ -3
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Book idea. Asder.com  
العاملة دراسة  المرأة( الضغوط المهنية وعلاقتها بالتوافق الزوجي لدى 2015براهيمي )أسماء إ -4

   ،الجزائر ميدانية على عينة من الممرضات والمعلمات بدائرة طولقة ولاية بسكرة 
Archives. Univ. biskra. dz 

 ( 2005كاديمية الشرق  للعلوم التطبيقية )أ -5
k.skills. files. Sharg academy .com  

 دارة العامة السعودية معهد الإ،داء ( السلوك التنظيمي والأ1991حمد )جعفر أبو قاسم أ -6
Opac- detail. Library.nauss.edu.sa 

 بالأردن( مستوى الضغوط لدى العاملين في مجال التمريض في المستشفيات الخاصة 2003ريم )حسين ح-7
downiod car.ac.uk 

   2019 -2018الدليل الشامل لطلبة المرحلة الجامعية بجامعة سبها للعام الجامعي  - 9
 Sebhau.edu.ly farts 

( مناهج البحث في التربية وعلم النفس 1962واخرون )ترجمة محمد نبيل نوفل ،ب فان دالين د ولديوب 10
  390ص،رية مكتبة الأنجلو المص،

  142 -140ص،عمان ،دار المسيرة ،رشاد والعلاج النفسي ( الإ 2001سامي محمد ملحم ) -11
 علامي و أحمد عبد اللطيف أبو سعد علم النفس الإسامي محسن ختاتنة  12

Libray. Iugaza.edu.ps    2020-8-31نشر بتاريخ  
ي جمعي في خفض الضغوط النفسية رشاد( فاعلية برنامج إ2009لله عثمان )سلوى عثمان عبد ا -13

  طفال المعاقين بولاية النيل الابيض رسالة ماجستير غبر منشورة جامعة الخرطوملأمهات الأ
( الضغوط المهنية وعلاقتها بالصحة النفسية للعاملين بشركة الكهرباء 2005عمر مصطفى النعاس ) -14

 itempage.www,neelwafurat.comبمدينة مصراته 
نهاك النفسي وعلاقته بالتوافق الزوجي وبعض المتغيرات لإ ( ا2008) علي محمد  زاكي حسام محمود -15

 details.researchmc.minia.edu.egلدى عينة من معلمي الفئات الخاصة بمحافظة المنيا 
( مصادر الضغوط المهنية التي تواجه معلمي المدارس الثانوية الحكومية 2003حسين الحلو )غسان أ -16

  download.core.ar.ukفي فلسطين 
دار  ى الصحة النفسية ،ثره عل( الضغط النفسي ومشكلاته وأ2008) ماجد بهاء الدين السيد اعبيد -17

 ردن الأ ،عمان ،الصفاء للنشر 
www.goodreads.cocm 

 ردن ، الأ عمان،دار المسيرة للنشر والتوزيع ،( علم النفس الصناعي والمهني 2010محمد شحاته ربيع ) -15
 115ردن صالصحة النفسية دار الفكر عمان الأ لى ( مدخل إ2014)محمد قاسم عبدالله  -17
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ستوى الضغوط ات لدى العاملات وعلاقته بم( أبعاد مفهوم الذ2014رية )امعبدالله بن نبهان الع منى بنت -18
 والآدابكلية العلوم ،رسالة ماجستير جامعة نزوى ،سري بمحافظة الداخلية النفسية والتوافق الأ

item.detail.home.magsurah.com 
ة لوكي لتخفيض الضغط النفسي لدى الأستاذرشادي معرفي س( بناء برنامج إ2015ادية بومجان )ن -19
 بسكرة  ،يرجامعة محمد خض، الآدابكلية ،معية المتزوجة رسالة دكتوراة الجا

Download.core.ac.uk 
دارتها مكتبة فهد ونتائجها وكيفية أم ضغوط مصادرها ( مفهو 1998) حمد  هيجانن محمد أبد الرحمع -19

 47hrdiscussiln.comص،الرياض ،الوطنية 
عضاء هيئة التدريس  لدى أ( الضغوط النفسية وعلاقتها بجودة الحياة 2018وائل السيد حامد السيد ) -20

 www.scientificamerican.comm.saبجامعة الملك سعود السعودية 
 النفسية ،النظريات المفسرة للضغوط -21
sp  Arabic.www.scientifi camerican. com.  2019-1- 30نشر بتاريخ 

 
 


