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 :مةمقد  
لتشكيل وتوجيه الفهم الجماهيري وتأثيره على المجتمعات، ويعد الخطاب  حيوية   تعد اللغة وسيلة  

وفي سياق التغيرات السياسية،  ،الإعلامي الرسمي أحد أبرز المنابر التي تستخدم لهذا الغرض
لتشكيل الوعي وتوجيه  احيوي   اى أهمية هذا الخطاب بشكل لا يمكن إنكاره، حيث يصبح عنصر  تتجل  

 .الرأي العام
لات جذرية في الهياكل لات سياسية مهمة، تحو  بتحو   تشهد ليبيا كإحدى الدول التي تمر  و        

ى يتجل  و  الذي تنتجه السلطات ،ر بشكل كبير على الخطاب الإعلامي الرسميا أث  الحكومية، مم  
الحكومية، هذا الأثر بوضوح في كيفية تمثيل العنف والكراهية في البيانات الرسمية والخطابات 

راتها هات وسياسات الحكومة الجديدة، وكذلك تصو  تعكس هذه الخطابات توج   حيث يمكن أن  
 .للمستقبل

التي أنهت عقود ا من حكم  م،2011فبراير 17لات سياسية جذرية منذ ثورة شهدت ليبيا تحو  و     
السياسي والاجتماعي للبلاد، يرات كبيرة في الهيكل لات إلى تغيت هذه التحو  أد  و  ،النظام السابق

انعكست هذه و  ،زت بالصراعات السياسية والعسكريةتمي   ،معقدة   انتقالية   حيث دخلت ليبيا مرحلة  
التغيرات بشكل كبير على الخطاب الإعلامي الرسمي، الذي ي عد أحد الأدوات الرئيسية التي 

 .تستخدمها السلطات لنقل رؤيتها وتوجيه الرأي العام
السنوات التي تلت الثورة شهدت ليبيا فترات من الاضطراب الشديد والاستقطاب السياسي،  فيو     
أصبحت البيانات الرسمية و  ،ى إلى تصاعد العنف والكراهية في الخطاب الرسميا أد  مم  

والخطابات الحكومية تعكس الصراع الدائر على الأرض، حيث استخدمت اللغة العنيفة 
في المقابل كانت هناك فترات من الهدوء النسبي ، شد التأييد وكسب الشرعيةوالتحريضية كوسيلة لح

 ودعوات للحوار والمصالحة. ،زت بخطابات أكثر تصالحيةالتي تمي  
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للوضع السياسي والاجتماعي في البلاد، ويتأثر بشكل  الخطاب الإعلامي الرسمي مرآة   دي عو       
لات السياسية والاضطرابات التي تشهدها الساحة الليبية في ظل هذه الظروف، مباشر بالتحو  

أصبح من الضروري دراسة كيفية تأثير التغيرات السياسية على مضمون ونبرة الخطاب الإعلامي و 
الرسمي، مع التركيز بشكل خاص على تمثيل العنف والكراهية في البيانات الرسمية والخطابات 

 الحكومية.
ذه الدراسة إلى إلقاء الضوء على التغيرات التي طرأت على الخطاب الإعلامي الرسمي تهدف هو 

رت هذه التغيرات على تمثيل العنف والكراهية في هذا لات السياسية، وكيف أث  في ليبيا بعد التحو  
ية دة منذ بداالخطاب. سيتم تحليل البيانات الرسمية والخطابات الحكومية المنشورة في فترة محد  

وتحديد العوامل والمتغيرات التي  ،بهدف فهم نمط التغير في الخطاب الرسمي؛ لات السياسيةالتحو  
 .تؤثر على تمثيل العنف والكراهية فيه

 :بحثمشكلة ال
ت إلى تغييرات كبيرة في الهيكل لات سياسية جذرية أد  تحو   م2011فبراير  17شهدت ليبيا منذ ثورة 
رت بشكل مباشر على الخطاب الإعلامي الرسمي، لات أث  للبلاد. هذه التحو  السياسي والاجتماعي 

تستخدمها السلطات لنقل رؤيتها وتوجيه الرأي العام. في ظل التغيرات  رئيسية   الذي ي عد أداة  
السياسية المتلاحقة، تباينت طبيعة الخطاب الإعلامي بين الفترات الزمنية المختلفة، حيث شهدت 

تصاعد ا في استخدام لغة العنف والكراهية، بينما كانت فترات أخرى تتسم بخطابات  بعض الفترات
 أكثر تصالحية ودعوات للحوار والمصالحة.

ل مشكلة الدراسة في فهم كيفية تأثير التغيرات السياسية في ليبيا على الخطاب تتمث  و      
البيانات الرسمية والخطابات الإعلامي الرسمي، مع التركيز على تمثيل العنف والكراهية في 

لفهم الدور الذي يلعبه الخطاب الرسمي في تشكيل الوعي  هذه الدراسة ضرورية   دالحكومية. تع
العام وتأثيره على المجتمع في فترات الصراع والاستقرار. تحديد هذه العلاقة يساعد في تقديم 

 السلام في البلاد.توصيات لتحسين الخطاب الرسمي بما يسهم في تعزيز الاستقرار و 
 :بحثأهمية ال
 الأهمية العلمية:  
إلى تسليط الضوء على كيفية تأثير التغيرات السياسية على الخطاب  يسعى البحث -

ا يساعد في فهم ديناميكيات العلاقة بين السياسة والإعلام الإعلامي الرسمي في ليبيا، مم  
يسهم في تطوير نظريات  بمرحلة انتقالية معقدة. هذا الفهم يمكن أن   في سياق دولة تمر  

 .كبيرة جديدة حول دور الإعلام في المجتمعات التي تشهد تحولات سياسية
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في مجال الإعلام والسياسة، وتوفر رؤى وتحليلات  امهم   اعلمي   اإسهام   م هذا البحثيقد   -
رات السياسية والخطاب الإعلامي الرسمي تساعد في فهم أفضل للعلاقة بين التغي ،مةقي  

للحكومات والإعلاميين  تكون مفيدة   م توصيات عملية يمكن أن  في سياقات النزاع. كما تقد  
 والمجتمع المدني في جهودهم لتعزيز الاستقرار وبناء السلام.

 كالأهمية التطبيقية 
حلولا  عملية لتحسين الخطاب الإعلامي الرسمي في ليبيا، وتعزيز دور  م البحثيقد   -

من خلال تقديم توصيات مبنية على تحليل علمي  الاستقرار الإعلام في بناء السلام و
 .دقيق

رؤى حول كيفية استخدام الإعلام كأداة لبناء السلام وتعزيز الاستقرار في  م البحثيقد   -
مجتمع المدني والمؤسسات الإعلامية الاستفادة من هذه الرؤى مات الالمجتمع. يمكن لمنظ  

 لتطوير مبادرات إعلامية تهدف إلى نشر ثقافة الحوار والتفاهم بين مختلف فئات المجتمع.
يمكن للحكومات والمؤسسات الإعلامية استخدام نتائج الدراسة لتطوير سياسات إعلامية  -

من خلال فهم الأنماط اللغوية والنبرة  ومتسامحز على بناء مجتمع متماسك ترك   ،مستدامة
يمكن تصميم برامج تدريبية للمتحدثين الرسميين و المستخدمة في الخطاب الرسمي، 

 .وتوجيهه نحو أهداف بناءة ،والصحفيين لتحسين جودة الخطاب الإعلامي
 :أهداف الدراسة

 الإعلامي الرسمي في ليبياأثر التغيرات السياسية على الخطاب رصد إلى هذا البحث  ىسعي    
 عن طريق:

الخطاب الإعلامي الرسمي في ليبيا خلال الفترة الممتدة من ثورة الاطلاع على أولويات  -1
 .م2024حتى  م،2011فبراير 17

قة بالخطاب الإعلامي ف على القوالب الفنية المستخدمة في عرض القضايا المتعل  التعر   -2
 م.2024حتى  م2011فبراير 17الممتدة من ثورة في ليبيا خلال الفترة  الرسمي

 .تحديد العوامل السياسية المؤثرة على الخطاب الإعلامي الرسمي -3
لخطاب الإعلامي الرسمي ا القنوات الليبية فيف على نوع الموضوعات التي تتناولها التعر   -4

 في ليبيا.
كراهية في الخطاب وتصاعد أو تراجع العنف وال ،تحديد العلاقة بين التغيرات السياسية -5

 الرسمي.
الممتدة في ليبيا من خلال الفترة معرفة الأطر المستخدمة في الخطاب الإعلامي الرسمي  -6

 .م2024حتى  م2011فبراير  17من ثورة 
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  :تساؤلات الدراسة
في تمثيل العنف والكراهية في البيانات الرسمية والخطابات  اما الأطر الأكثر استخدام   -1

 الحكومية الليبية؟
ما دور العوامل الخارجية في تشكيل الخطاب الإعلامي الرسمي حول العنف والكراهية في  -2

 ليبيا؟
كيف تتغير استراتيجيات الخطاب الإعلامي الرسمي في ليبيا خلال فترات الأزمات  -3

 الوطنية الكبرى؟
ة في ق بالعنف والكراهيز الخطاب الرسمي المتعل  ما السمات اللغوية والأسلوبية التي تمي   -4

 ليبيا؟
حة، المعارضة كيف يتم تأطير الأطراف الفاعلة في العنف )مثل الجماعات المسل   -5

 السياسية( في الخطاب الرسمي الليبي؟
قة بالعنف والكراهية التغيرات في السياسة كيف تعكس الخطابات الرسمية الليبية المتعل   -6

 الخارجية والعلاقات الدولية؟
  :الدراسات السابقة

العدوان الروسي على أوكرانيا  (1)(2024وآخرون ) Oksana Asadchykhدراسة تناولت     
هدفت الدراسة إلى فهم التقنيات اللغوية الصريحة و  ،في الخطاب الإعلامي للدول الآسيوية

والضمنية المستخدمة في بناء السرديات السياسية في الإعلام الصيني والياباني، مع التركيز على 
الحرب في أوكرانيا. تم تحليل طبيعة الخطاب الإعلامي في كلا البلدين ومقارنة مواقفهما تغطية 

تم استخدام هذه المناهج بشكل ، و تجاه الحرب، مع دراسة الأبحاث الموجودة في مجال لغة الإعلام
 ن  أوأظهرت النتائج  متكامل لتحليل الخطاب الإعلامي في الصحف الإلكترونية الصينية واليابانية.

ب استخدام لغة موقف ا أكثر حيادية تجاه الحرب في أوكرانيا، مع تجن  ت ذأخوسائل الإعلام الصينية 
اتخذت وسائل ، و قوية أو تحريضية. تميل التغطية إلى التركيز على الجوانب الدبلوماسية والإنسانية

ا وانتقاد ا تجاه الأحداث، مع استخ ا في الإعلام اليابانية موقف ا أكثر وضوح  دام لغة أكثر وضوح 
استخدام ، كما تم التعبير عن المواقف السياسية، والدعوة إلى احترام السيادة الوطنية لأوكرانيا

ب تم تجن  و  ،والمواضيع الدبلوماسية في وسائل الإعلام الصينية مكثف للوسائل اللغوية المحايدة
ام أكبر للوسائل اللغوية التي تحمل استخد، و ف للأوصاف العاطفية أو الملونةالاستخدام المكث  

تميل إلى استخدام لغة توجيهية و ، في وسائل الإعلام اليابانية دلالات قوية وتصوير فني للأحداث
 ر عن مواقف قوية وواضحة.وأوصاف تعب  
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م عالجة الأزمة الليبية في الخطابات الرسمية للدولة  (2)(2023رأفت على الدرس )تناولت دراسة 
لدولة المصرية لالمصرية أثناء فترة عدم الاستقرار السياسي للدولة المصرية: دراسة تحليل خطاب 

ز عليها ودور القوى واستهدفت الدراسة الكشف عن سمات وأطروحات الخطاب والقضايا التي رك  
بين خطابات الدولة في مراحل الأزمة المختلفة، ومدى مساهمة  الفاعلة، وأوجه الاتفاق والاختلاف

وكذلك تحريك قوى فاعلة  ،الخطاب الإعلامي الرسمي في تقديم حلول وبدائل سياسية لفض الأزمة
جديدة داخل الدولة، وهي دراسة وصفية، استخدمت منهج المسح، والمنهج المقارن، ومنهج تحليل 

يل الخطاب بالتطبيق على الخطابات الإعلامية الرسمية الخطاب، كما استخدمت صحيفة تحل
التي تم إلقاؤها في فترة عدم استقرار النظام السياسي لحكم مصر حيث )فترة حكم  ،للدولة المصرية

عدلي منصور(،  :المجلس العسكري برئاسة "الم شير طنطاوي" الفترة الانتقالية برئاسة "الم ستشار
اتسمت السياسة الخارجية لت الدراسة إلى عدد من النتائج منها ، وتوص  اخطاب   18وبلغ عددها

زت الخطابات رك  ، كما ل المباشر في الشؤون الليبيةوعدم التدخ   ،بالتركيز على الاستقرار الإقليمي
ب اتخاذ مواقف واضحة لصالح على دعم الشعب الليبي في تحقيق طموحاته الديمقراطية، مع تجن  

 النزاع الليبي.أي طرف من أطراف 
دور الخطاب السياسي للدولة  (3)(2022الدرس لعام ) ىلرأفت عل ىأخر دراسة كما تناولت     

دراسة مقارنة بين فترة حكم الإخوان وفترة حكم الرئيس/  ،المصرية في معالجة الأزمة الليبية
السياسي للدولة استهدفت الدراسة الكشف عن سمات وأطروحات الخطاب و  ،عبد الفتاح السيسي

ز عليها، ودور القوى الفاعلة، وأوجه الاتفاق المصرية في معالجة الأزمة الليبية والقضايا التي رك  
والاختلاف بين خطابات الدولة في مراحل الأزمة المختلفة، ومدى إسهام الخطاب الإعلامي 

ستخدمت منهج المسح الأزمة. وهي دراسة وصفية ا الرسمي في تقديم حلول وبدائل سياسية لفض  
والمنهج المقارن، ومنهج تحليل الخطاب، كما استخدمت صحيفة تحليل الخطاب بالتطبيق على 
الخطابات الإعلامية الرسمية للدولة المصرية التي تم إلقاؤها في فترة كل من )حكم الإخوان، وحكم 

وأظهرت الدراسة عدد  ،اخطاب   39عبد الفتاح السيسي(، وبلغ عدد الخطابات عينة الدراسة : الرئيس
ز الخطاب السياسي بالتركيز على مكافحة الإرهاب والاستقرار الإقليمي، مع تمي   :من النتائج أهمها

ن مصر من تعزيز دورها مك  ، وتتأكيد على دعم الحل السياسي الذي يشمل جميع الأطراف الليبيةال
قليمية تهدف إلى تحقيق ة كوسيط رئيسي في الأزمة الليبية، واستضافت عد   اجتماعات دولية وا 

نحو دعم الجيش الوطني الليبي  ا كبير  لا  شهدت السياسة الخارجية تحو  ، كما الاستقرار في ليبيا
ل العناصر الإرهابية من ومنع تسل   ،زت مصر على تأمين حدودها الغربيةبقيادة خليفة حفتر. رك  

 ليبيا.
الخطاب الإعلامي الرسمي في تشكيل  ردو  (4)(2021سليمان) ميار حسينوتناولت دراسة        

كشف عن العلاقة لإلى اسعت هذه الدراسة و ، اتجاهات الشباب الجامعي نحو القضايا السياسية
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ودة في الخطاب الإعلامي الرسميبين القضايا والآراء والتوج   واتجاهات الشباب  ،هات الم و ج 
تعتمد هذه الدراسة على و  ،الجامعي نحو القضايا السياسية وتوجيه المجال العام نحو الديمقراطية

على  منهج المسح الإعلامي الذي يعد  من أنسب المناهج العلمية للد راسات الوصفية، وقد تم  
المنهج السيميولوجي(،  مستويين؛ الأول: مسح المضمون الذي اشتمل على )منهج تحليل الخطاب،

عينة تحليل  ، حيث تنقسم عينة الدراسة إلى مستويين، هماSurveyوالثاني: مسح الجمهور 
الخطاب: وقد تم اختيارها بشكل عمدي من خلا ثلاثة خطابات رئاسية في الفترة ما بين 

نة من عينة الدراسة الميدانية: عبارة عن عينة عمدية مكو  و  (10/12/2016( إلى )9/1/2016)
، ةم فردات( من الشباب الجامعي م تابعي الخطابات الرئاسية التي تتناول القضايا السياس 410)

د الخطابات الرئاسية التي تم تحليها بشكل ااستن لت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، أهمهاوتوص  
الوطني الأول  المؤتمر” بعنوانكبير إلى المرجعية السياسية، حيث وجدت في الخطاب الثاني 

ثم المرجعية الإنسانية، حيث  ” الوطني الأول للشباب المؤتمر” بعنوانفي الخطاب الثالث ” للشباب
 المؤتمر” بعنوانوفي الخطاب الثاني ” الشباب المصري يوم” بعنوانظهرت في الخطاب الأول 

 بعنوانني تليها المرجعية الاجتماعية، حيث وجدت في الخطاب الثا” الوطني الأول للشباب
، ”الوطني الأول للشباب المؤتمر” بعنوانوفي الخطاب الثالث  ،”الوطني الأول للشباب المؤتمر”
يجابي في الخطابات الرئاسية التي تم تحليلها هي و  كانت أهم القوى الفاعلة التي لها دور رئيسي وا 

في الخطاب و  ،”الشباب المصري يوم” بعنوانمسئولو الحكومة، حيث ظهرت في الخطاب الأول 
 بعنوانثم الشباب الذي وجد في الخطاب الأول ” الوطني الأول للشباب المؤتمر” بعنوانالثاني 

 .”الوطني الأول للشباب المؤتمر” بعنوانوفي الخطاب الثاني ” الشباب المصري يوم”
 :التعليق على الدراسات السابقة

على كيفية  زة  لامي الرسمي، مرك  عة للخطاب الإعمت الدراسات السابقة تحليلات متنو  قد   -
وتأثيره على تصورات الجمهور. على سبيل المثال، أظهرت بعض  ،تشكيله للرأي العام

دة حول الدراسات كيف يستخدم الخطاب الرسمي وسائل الإعلام لبناء سرديات محد  
 .القضايا الوطنية والسياسية

 ،الأيديولوجيا في الخطاب الإعلامي الرسمي العديد من الدراسات تناولت مسألة التحيز و -
أو  ،الخطاب الرسمي غالب ا ما يعكس مواقف وأيديولوجيات الحكومة تم التأكيد على أن  ف

 .المؤسسات الرسمية، ما قد يؤدي إلى تقديم وجهة نظر أحادية وتهميش الآراء المعارضة
ا الدراسات الدور الوظيفي للخطاب الإعلامي الر و  - سمي في تعزيز سياسات تناولت أيض 

يستخدم الخطاب الرسمي كأداة فوتبرير القرارات السياسية في كثير من الأحيان،  ،الحكومة
 .لتبرير التدابير الحكومية والسياسات العامة أمام الجمهور
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والأحداث في  ،بحث في كيفية تأطير الأخباراستخدام هذه الدراسات نظرية الأطر لل -
الرسمي يميل إلى استخدام أطر الإعلامي الخطاب  فعادة ،الخطاب الإعلامي الرسمي

نة لتوجيه فهم الجمهور للأحداث، مثل تأطير القضايا الأمنية كتهديدات خارجية معي  
 .لتعزيز الوحدة الوطنية

  :الإطار النظري للدراسة
حلقة وتعد نظرية تحليل الإطار الإعلامي  ،اعتمدت هذه الدراسة على نظرية الأطر الإعلامية

ت دراسات التأثير الإعلامي بأربعة مراحل ضمن حلقات سلسلة ودراسات التأثير الإعلامي، وقد مر  
والاعتقاد  ،مختلفة، ما بين الاعتقاد بقوة وسائل الإعلام وقدراتها الهائلة علي التأثير في الجماهير

يفية، ويستجيب لها بسرعة الجمهور سلبي، يتلقى الرسائل التي تبثها وسائل الإعلام بنفس الك بأن  
 ل الباحثون في مجالات علم النفس وعلم النفس الاجتماعي بأن  وبنفس الطريقة، وفي حين توص  

ن  و ، اسلبي   الجمهور ليس مستقبلا   ما هو مستقبل إيجابي، يتفاعل مع وسائل الإعلام ويتأثر بها ا 
 ،تشكيل اتجاهات الجمهور ومعارفهل إلي دور وسائل الإعلام في في النهاية إلي التوص   وصولا  

 .(5) من ذي قبلوالاتجاه نحو دراسة الجمهور الذي كان مهملا  
التأثير فتحدث  ،نةي من أخبار حول موضوعات معي  ها كل ما يعطي للمتلق  تعرف الأطر بأن  و 

ومصدر المعلومات صادق  ،اه الشخص هو حديث حقيقيكل ما يتلق   مع التأكيد على أن   والقول
 .(6)ودقيق

م والتي تقد   ،مة المركزية للمحتوي الخبريه "الفكرة المنظ  أن  ب"الإطار"  وآخرون Tankardف عر  
للقضية التي تبرز من خلال استخدام الانتقاء والتوكيد والاستبعاد والتفصيل" في حين  اوتقترح سياق  

مر  علىا والثابتة "تنظيم للمبادئ التي مشاركتها اجتماعي   :الإطار هو يري أن   Resseريسي  أن  
 (7)“.الزمن

 الأطر:أنواع 
هناك مجموعة من الأطر التي استخدمت في الأخبار بشكل كبير، وأوضحت الدراسات      

على نوع الإطار المستخدم،  تمارسها الأطر بناء   ،ناك تأثيرات مختلفة على الجمهوره السابقة أن  
 :(8)التاليةا الأطر ومن أكثر أنواع الأطر شيوع  

 بقضية: ةدالأطر الإخبارية المحد    -1
ه حدث مرتبط بوقائع لأن   ؛يتم التركيز على قضية أو حدث جوانبه واضحة عند الجمهور    

 وتداعياته.أو تقديم عناصر الحدث  ،ز الإطار على المدخل الشخصيعندئذ يرك   ،ملموسة
 العامة:الإخبارية  الأطر  -2
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يربطها بالمعايير الثقافية و  ،م تفسيرات عامة للوقائعد يقد  حداث في سياق عام مجر  يرى الأ  
 المهنية.ي من الناحية على نفسية المتلق   وقد تكون ثقيلة   ،والسياسية

النفقات  إلىبة لها، وتشير تعمل الأطر عادة على التعريف بالمشاكل، وتقوم بتحديد عواملها المسب  
د الأطر القوية التي تساعد على إيجاد الحلول والمكاسب التي تقاس من خلال القيم الثقافية، وتحد  

ا زاد من قدرة وسائل تنجم عنها هذه الحلول، مم   لي التداعيات التي يمكن أن  إمع تبريرها، والإشارة 
يفكر  ف يفكر )الاتجاهات(، وليس فقط ما ينبغي أن  تقول لجمهورها كي أن  و تنجح  الإعلام في أن  

جانب  إلىتشمل الدراسات الإعلامية دراسة الاتجاهات  بشأنه )المعارف(، ومن ثم يجب أن  
 (9)المعارف.

 :توظيف نظرية الأطر الإعلامية في الدراسة
تستخدمها لتقديم تحليل الخطابات الرسمية والبيانات الحكومية لتحديد الأطر الأساسية التي  -

مقارنة الخطابات والبيانات الرسمية في فترات سياسية مختلفة ، و قضايا العنف والكراهية
 ومع تغير الحكومات والسياسات.  ،رت الأطر المستخدمة بمرور الوقتلمعرفة كيف تغي  

دراسة اللغة والمصطلحات المستخدمة في الخطابات الرسمية لتحديد كيف يتم تأطير  -
، (المتمردين)على سبيل المثال قد يتم استخدام مصطلحات مثل  ،الكراهيةالعنف و 

 لتأطير الجهات المعادية للحكومة بشكل سلبي. (الخونة)، أو (الإرهابيين)
تشمل هذه العوامل  يمكن أن  كيف العوامل التي تؤثر على اختيار الأطر لفهم رصد  -

 لداخلية في البلاد.السياق الأمني، الضغوط الدولية، أو الديناميكيات ا
 :الإطار المعرفي للدراسة

أو  ،د الأطر التي يمثلهاع مجالاته وتعد  ا للباحثين بسبب تنو  ل مفهوم الخطاب  تحدي  يشك  
يقترب منها في مجالات المعرفة المختلفة، مثل الفلسفة والمنطق واللغة والاتصال والسياسة، فهو 

مساحات معرفية أوسع   ىل إلوتحو   ،ا أخرىمفهوم متجذر في التأريخ الإنساني، وقد اتخذ أبعاد  
ق الواسع له في والبنيويون، وبين الجدل المحتدم بشأن دلالاته والتطبي نو الألسنياه حينما تبن  

وتوجيه  ،في صنع الواقع والسيطرة عليه مدخلتيه ومختلف العلوم الإنسانية، تأكدت أهمية الخطاب 
وأثره في تشكيل صور الجمهور وتصوراته إزاء القضايا  –بمفهومها الواسع –عقول الجماهير

 والأحداث الكبرى.

 إلي تزايدع ما كتب عنه، أفضى لها مفهوم الخطاب، وكثرة وتنو  إن  الأهمية التي يشك   
وكشف مضامينه الظاهرة والكامنة، بحيث ارتقى "تحليل  ،أعداد الدراسات التي تعنى بتحليله وتأويله

 في الدراسات الإنسانية، وعلى الرغم من ذلك ما يزال مفهوم ا مستقلا  الخطاب" ليكون منهج  
 (10)ة.عد   للتأويل والقراءة من زوايا الخطاب قابلا  



(2024عشر )يونيو بعمجلة الإعلام والفنون                      السنة الخامسة               العدد السا  
 

139 

، فيستقبلها ويفك يإلى المتلق  ه "رسالة لغوية يبثها المتكلم بأن   عرف الخطابقد و 
دة من المتكلم أو ه )كل نطق أو كتابة تحمل وجهة نظر محد  خرون بأن  آفيما يراه ، (11)رموزها

الكاتب، وتفترض نية التأثير في السامع أو القارئ مع الأخذ بنظر الاعتبار مجمل الظروف 
إليه من زاوية عمليات اشتغاله وآلياتها في التواصل، حيث  اوالملابسات، فهو عنده الملفوظ منظور  

ر فيها الأركان الرئيسة من مرسل ورسالة التعامل مع الخطاب كعملية اتصالية متكاملة تتوف   أن  
 (12)المتلقي.ا في نجاح الخطاب وتأثيره في عن السياق بوصفه أساس   ومستقبل، فضلا  
الخطاب هو النصوص )أو الأقوال( كما ت قد م بمجموع كلماتها، ونظام بنائها  كما أن  

 إلى التكوينوبنيتها المنطقية أو تنظيمها البياني، وهو مجموعة من التصريحات التي تنتمي 
ن من عدد محدود من التصريحات التي يمكن تحديد شروط الخطاب يتكو   الخطابي نفسه، أي أن  

 (13)وجودها.
مثل  الأخرى العلاماتالخطاب: النصوص اللغوية المكتوبة والمنطوقة، والنشاطات 

عن الاتصال غير الشفوي مثل )لغة  )الصور المرئية، الصور الفوتوغرافية، الرسوم البيانية(، فضلا  
 العلامات والدلالات(. –الإشارات –الأزياء –الجسد 

صلية أله سمة  أن  بدة في كافة الميادين عة ومتعد  وقد جاء الخطاب في تعاريف متنو  
تحليل  فهو ليس طريقة للدراسة، بل إن   (14)"، يجمع بين القول والعمليتصف بها فهو "فعلا  

 (15)الاجتماعي.الخاص في التفسير للواقع  وأسلوبها له نظريته ل منهج  الخطاب يمث  

الخطاب الإعلامي عملية اتصالية متكاملة تبدأ من منتج الخطاب الإعلامي الذي ينطلق من و 
 إيصالها  ىنة يسعى إلقضية معي   أو ،نة تجاه حدث ما وجهة نظر معي  حاملا   ،فكر مسبق أوعقيدة 

لوكه والتأثير في قراره وس إقناعهجل أمن  ؛ف على طبيعته واتجاهاتهللجمهور بعد دراسته والتعر  
 – ةالاتصاليهات منتج الخطاب، ويعتمد في ذلك على صياغة الخطاب بما يتفق مع مصالح وتوج  

استمالات الإقناع وأساليب التأثير ى ا إلبأسلوب محكم من ناحية الشكل والمضمون مستند   -الرسالة
لفنية الملائمة عبر والقوالب ا والأشكالعة، المتنو   ةوالمعلوماتيالمعروفة، واختيار الرموز اللفظية 

ا السياق والظرف (، مراعي  الأنترنت –التلفزيون –الإذاعة –وسائل الاتصال الجماهيري )الصحف
دة وللخطاب الإعلامي وظائفه المتعد   (16)م بمساراتها، وتتحك   ،العملية الاتصاليةبوالبيئة التي تحيط 

وما يترتب عليها  -وبين الدعاية  ،الأخبار  من جهة أوبين الإعلام   اأحيان  التي تتدرج وتختلف 
شخص، وغيرها من  أوسلعة  أووالترويج لفكرة  والإعلان -من تشكيل الاتجاهات والمواقف
تستطيع تشكيل وعي  ،وثقافية   معرفية   ل الخطاب الإعلامي سلطة  الوظائف الاتصالية، وهكذا يشك  

مسارات الرأي العام بما يتوافق مع مصالح مصدر  وتغيير ،م بعقول الجمهوروالتحك   الأفراد
 (17)الخطاب والقائمين عليه.
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في الفضائيات  نها نشرات الأخبارالرسائل الاتصالية التي تتضم   الإعلامي:الخطاب 
إلى نة تسعى وتحمل وجهات نظر معي   ،ع وفق سياق خاصوالتي تنتج وتوز   ،الإخبارية العربية

 الجمهور بها. إقناع
 الإعلام إلىهة عبر وسيلة "نمط الرسالة الإعلامية الموج   هبأن  يعرف الخطاب الإعلامي 

الإعلامية  الأنشطة"مجموعة  هبأن  أحمد العاقد  فهويعر   (18)دة،محد   أهدافالجمهور بغية تحقيق 
المواد المذاعة وغيرها  التلفزيونية،، الافتتاحيات، البرامج الإخباريةالتقارير  الجماهيرية:التواصلية 

 (19)النوعية.من الخطابات 
اللغة، لذلك  لهتشك  ا ا ولغوي  ا معرفي  ووسائل الإعلام المختلفة تعد الخطاب الإعلامي نسق  

ن هذه الوسائل فالوسائل الإعلامية تنخرط في التشكيل الاجتماعي والدلالي للواقع، الأمر الذي يمك  
العالمية  والأوضاع للأحداثترسيخ التصور الذهني  ىتي تعمل علمن تصوير الواقع عبر اللغة، ال

 ىإلبالاستناد  الأحداثياغة صيعيد  إذا بين )اللغة والمعرفة والعالم( بشكل رمزي، ليكون وسيط  
ف ما لديه من عناصر لتشكيل الصورة الذهنية، وما يؤكد ذلك ليوظ   ؛المخزون التعبيري للغة

داخل محيط لغوي، وتمنحها بالتالي  الأحداثوسائل الإعلام  تقوم بإظهار  أن  باعتقاد )من السياق 
نظام دلالي لعملية سيرها، ولفاعليها ورهاناتها  إعطاءعبر  الأحداث، فهي تصور ىمعن

 وملابساتها.
هات السياسية المعاني التي تعمل وفق التوج   لإفراز ل مجالا  فالخطاب الإعلامي يمث  

 ىالتي تعمل عل الإفرازذلك تدوير  ىا يترتب علله، مم   نوالمنتجيمصالح ال لأصحابوالفكرية 
في  الأكبربشكل غير متوازن في المجتمع، الأمر الذي يعطي الباحثين الاهتمام  والسيطرةالخضوع 

الذي تمنحه وسائل الإعلام   الأيدولوجيالطابع  أن   ىوهناك من ير  ،تحليل الخطاب الإعلامي
ع بها وسائل الإعلام في التأثير والانتشار في التي تتمت   القدرة أولهما، أساسيين يكون وفق عاملين

 الأحداثكبيرة في نقل مجريات  إمكانياتمن  اأيض   تحملهوما  ،قطاعات واسعة من الناس
وما معروف عن  ،وثانيهما الطبيعة المؤسساتية وما يرتبط بها ،حدوثها أثناءبالصوت والصورة 

من  تحملهوالترويج لما  أصحابهار عن الأهداف والمصالح التي تخدم كيانها الاقتصادي الذي يعب  
 (20)سياسية للتأثير في جماهيرها. أفكار

 :الإعلاميعناصر وأشكال الخطاب 
ز الخطاب الإعلامي المعاصر على القضايا التي تهم وتستأثر باهتمام عدد كبير من يرك  

 الجمهور، والتي من بينها:
م في ا من استخدام معلومات دقيقة تتحك  انطلاق  التركيز على القضايا الراهنة والأكثر جاذبية:   -1

تغيير المواقف، والحكم على الأشياء، وتؤثر في الجانب المعرفي للأفراد بنشر وبث سلسلة من 
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في تميز المحطة أو القناة  االخطابات المتسلسلة، وقد يصبح الخطاب الم ع ب ر عنه سبب  
إبداء ا فرصة أيض   مة، وتقدمالمقد   ر عنه والأخبارا للمستوى الكبير الذي تعب  المسؤولة عنه نظر  

ومناقشتها بنوع من الحرية، مع تقديم استفتاءات خاصة بالجمهور  الرأي في القضايا الم ثارة
الجمهور من أجل إنجاح القنوات  مها للدور الذي يقد  نظر  و ا، حول الموضوع الم ثار سلف  

 والمحطات الإعلامية.
ن   ،على معنى فقد أخبر عنه الشيء   متى دل  “ عنه:تفسير المسكوت   -2 ا، وأشار كان صامت   وا 

ن    ”.اكان ساكت   إليه وا 
تباع للجمهور،  تجعل المحطات الإعلامية الخطاب سلعة  الخطاب:  الإثارة والتشويق في  -3

ع الحدث الم ثار، ومعرفة تفاصيل الوقائع، ويجبره مدمن على تتب   زبون ىإلل والذي يتحو  
 .(21)الأحداثقبول سلسلة الأحداث الم ق د مة لفهم طبيعة ودلالات هذه  الإعلام على

يتصف الخطاب بنوع من الخصوصية لما يشتمله من رموز ومعاني قد يصعب فك شفراتها 
هذا الخطاب عن طريق التسويق الإعلامي ضمن باقة من وتأويلها وفهمها، لذا يتم شرح وتحليل 

له، فصناعة البرامج التحليلية التي تبرز السياق العام والتطورات التي أنتجت الخطاب، ومراحل تشك  
 للمقام.مناسبة  امفاهيم   و ،اا معين  صورة الرئيس تستوجب سياق  

قة بأحداث لأخبار والمعلومات المتعل  تسهم وسائل الإعلام في تقديم وتزويد الجمهور بمجموعة من ا
ا فالإشارات والرموز وأصول القواعد التي يستند عليها المرسل معروفة تمام  “آنية وأخرى مضت، 

 لدى الملتقط، بحيث يسهل عليه استيعاب المرسلة، وفهم دلالاتها الذهنية، بمعنى آخر يجب أن  
حتى يسهل  ؛الرموز والإشارات الواصلة تكون للملتقط معرفة تامة مسبقة بأصول قواعد تركيب

عليه عند الالتقاط جمعها في سياقها السليم، وتركيب مجموعاتها في أشكال متناسبة مع مقاصد 
 .(22)”ا من هذه الأشكالالمرسل الأكيدة، ومن ثم إدراك  دلالاتها أو مضامينها انطلاق  

فقد تختلف في نقل وتقديم تختلف هذه الوسائل بحسب مصدر خطاب الجهة الحاضنة لها، 
المعلومات بصورة موضوعية ودقيقة، وتحري الصدق في القول والفعل، بحيث يظهر التطابق بين 

 الوسيلة الإعلامية والمواقف السياسية للأنظمة الحاكمة.
فكري اله ة رسائل وفق السياسة الإعلامية والتوج  تقديم عد   إلىيسعي الخطاب الإعلامي 

تصور لحدث  أوي فكرة ا من تبن  فانطلاق   الإعلامية.الوسيلة  بالإعلام عبرللقائم  يوالأيديولوج
ا ما تنجح الوسيلة غالب   إذانتقاد الفكرة.  أورفض أو  قبولالرأي العام نحو  بتوجيهن تقوم معي  

في قوالب  صياغتهعند  والأدلةباستعمال الحجج  قناعلإانها من الإعلامية في ذلك في حال تمك  
 للأفكاري الوسيلة الإعلامية ا في حال تبن  . لذا يكون هدف الخطاب توعوي  إعلامية وأساليب
العنف الرمزي في  ىإلفي حال اللجوء  ىا في حال حدوث العكس، بمعنف  ويكون متطر   ،السليمة

 أو ،يالجمهور المتلق   إقناعمن غير معينة  أيدولوجية أوالفاضح نحو قضية ما  زالتحي أوالخطاب 
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وما بين الخطاب التوعوي والخطاب  ،الناقد الإنسانيالاستدلال المنطقي بمخاطبة العقل والفكر 
 ةالفع   إعلاميةالقائم بالاتصال في رسم خارطة  ىب تقع المسؤولية الكبيرة علف والمتعص  المتطر  

والرأي المخالف  ترسيخ احترام الرأي ىإل ىتسع ة من خلال صياغة رسالة نبيلا معتدلا  وتبني خطاب  
 أخلاقياتتتفق في  هاأن   إلا  اختلفت فيما بينها  ن  ا  التي و  ،في حدود التشريعات الخاصة بكل بلد

 ةيصب في مصلح اإيجابي  ا حتم   ها لكن  ، قد يكون نقدي  ا معتدلا  وتبني خطاب   ،والسلوك القويم المهنة
 .(23)الفرد والمجتمع

بالتغيرات السياسية  الات كبيرة، متأثر  بتحو   م2011ليبيا منذ ثورة الخطاب الإعلامي الرسمي في  مر  
تعكس التطورات  ،هذا الخطاب يمكن تقسيمه إلى مراحل زمنية مختلفةف ،والأمنية في البلاد

ز الخطاب الرسمي رك  م 2011خلال ثورة ، فالرئيسية والأحداث البارزة في المشهد السياسي الليبي
نظام القذافي، وتحرير ليبيا من الدكتاتورية، والدعوة إلى الحرية على الدعوة للإطاحة ب

ز على شرعية الثورة وتضحيات الإعلام الرسمي الذي سيطر عليه الثوار كان يرك  ، فوالديمقراطية
ويدعو إلى  ،ر من الاستبدادبعد سقوط القذافي كان الخطاب الرسمي يحتفل بالتحر  ، و الشعب الليبي

 (24)طية تقوم على سيادة القانون وحقوق الإنسانبناء دولة ديمقرا
ز الخطاب الإعلامي على جهود بناء الدولة رك  ( 2014-2012) الفترة الانتقالية الأولىوفي     

تم ، و وتوحيد الصفوف لإعادة بناء البلاد ،والمؤسسات الجديدة، والدعوة إلى المصالحة الوطنية
ليبيا بعد الثورة كمؤشر على بداية عهد جديد من تسليط الضوء على أول انتخابات حرة في 

ونمو نفوذ الميليشيات، مع  ،ظهرت في الخطاب الرسمي قضايا التحديات الأمنية، و الديمقراطية
 (25) .دعوات لتوحيد القوات الأمنية تحت سيطرة الحكومة المركزية

أصبح الخطاب الرسمي ( 2016-2014) ىالأولالانقسام السياسي والحرب الأهلية وفي فترة     
ومجلس النواب  ،، مع وجود حكومتين متنافستين: حكومة الإنقاذ الوطني في طرابلساأكثر انقسام  

ز خطاب خليفة رك   ، كماواتهم الآخر بالخيانة والانقلاب ،في طبرق. كل منهما ادعى الشرعية
فة، بينما ماعات المتطر  وتطهير البلاد من الج ،حفتر والقوات الموالية له على مكافحة الإرهاب
 (26) .انتقدته حكومة طرابلس بتهمة السعي للسلطة بالقوة

رغم الانقسام كان هناك خطاب مستمر من بعض الأطراف الدولية والمحلية للدعوة إلى  وعلي    
 .الحوار والمفاوضات لحل النزاع

( انقسم الخطاب 2020-2015) اتفاق الصخيرات وتشكيل حكومة الوفاق الوطنيوفى فترة     
 في ليبيا إلى:  يالإعلامي الرسم

لت التي تشك   ،ز الخطاب الرسمي على دعم حكومة الوفاق الوطنيرك   بعد توقيع اتفاق الصخيرات
 .بموجب الاتفاق، والتأكيد على الشرعية الدولية لهذه الحكومة
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عادة الإعمار،  دعوات إلى الوحدة توجيه ىز الخطاب الإعلامي الليبي علرك   - الوطنية وا 
 (27) .مع التركيز على تحقيق الاستقرار والتنمية الاقتصادية

الرغم من الاتفاق استمر الصراع بين قوات حكومة الوفاق الوطني وقوات خليفة  وعلى -
 .ويبرز الاتهامات المتبادلة ، حفتر، مع خطاب إعلامي يعكس هذا الانقسام

خلال هجوم حفتر  ل الدوليعركة طرابلس والتدخ  لت م( التي مث  2020-2019وفي فترة )     
ز الخطاب الرسمي لحكومة الوفاق الوطني على وصف الهجوم بالعدوان العسكري رك   على طرابلس

دعم تركيا لحكومة ، كما تم تبرير ل ووقف العدوانغير الشرعي، والدعوة للمجتمع الدولي للتدخ  
، بينما انتقدت اه دعم شرعي لحكومة معترف بها دولي  لوفاق الوطني في الخطاب الرسمي على أن  ا

 (28) . غير شرعيل التركي واعتبرته تدخلا  قوات حفتر التدخ  
مع بدء الحوار السياسي وتشكيل حكومة الوحدة الوطنية، ( 2023-2021وفى الفترة من )     
كان هناك خطاب ، فالمصالحة الوطنية والتحضير للانتخاباتز الخطاب الرسمي على أهمية رك  

متفائل حول إمكانية إجراء انتخابات حرة ونزيهة، مع دعوات للمجتمع الدولي لدعم العملية 
برزت في الخطاب الرسمي ملامح الإحباط والدعوة إلى  مع تأجيل الانتخابات، ولكن الديمقراطية
 (29) .لافاتوالحوار المستمر لحل الخ ،ضبط النفس

الرسمي على التحديات الاقتصادية والاجتماعية  الإعلامي الخطاب زيرك   م2024عام  اوحالي     
على مستمر هناك تأكيد ، و دعوات إلى العمل الجماعي لحل هذه الأزماتالالتي تواجه البلاد، مع 

لات الخارجية مع تحذيرات من التدخ   ،لتحقيق التنمية ؛الحاجة إلى الاستقرار السياسي والأمني
في التركيز على شرعيتها ودعوة  اتستمر الحكومة المعترف بها دولي   ، كماوتأثيراتها السلبية

 (30) .الأطراف الأخرى إلى الالتزام بالاتفاقات السياسية والابتعاد عن العنف
يرات السياسية والظروف يعكس التغ م2011الخطاب الإعلامي الرسمي في ليبيا منذ ثورة ف     

من دعوات الحرية والديمقراطية بعد الثورة، إلى خطاب الشرعية  ،بة في البلادالأمنية المتقل  
يعكس هذا الخطاب التحديات و والانقسام خلال الحرب الأهلية، ثم التفاؤل بالحوار والمصالحة، 

 تنمية الاقتصادية.المستمرة التي تواجه ليبيا في سعيها نحو الاستقرار السياسي وال
  :الإطار المنهجي

 الدراسة: نوع 
أثر التغيرات السياسية على تندرج هذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفية التي تقوم بوصف 

تمثيل العنف والكراهية في البيانات الرسمية وكيف تم  ،الخطاب الإعلامي الرسمي في ليبيا
 .والخطابات الحكومية

 الدراسة: منهج 
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الذي يهدف إلى جمع المعلومات عن  ،التحليلي يالمسحفي هذه الدراسة المنهج  اناستخدم الباحث 
العنف ل التي تمث   في ليبيا ةالرسمي ةالإعلاميالخطابات تحليل  تموفي إطاره  ،متغيرات الدراسة

 .والكراهية في البيانات الرسمية والخطابات الحكومية
 الدراسة: مجتمع 
بالخطاب التي تهتم  القنوات الليبية الرسمية الدراسة التحليلية لهذه الدراسة فيل مجتمع يتمث   -

ولما ، لتمثيل العنف والكراهية في البيانات الرسمية والخطابات الحكوميةالإعلامي الرسمي 
إلى اختيار قد عمدا  انكان من الصعوبة إجراء البحث على كل مجتمع الدراسة، فالباحث

 :ل فيتتمث   عينة للدراسة والتي
 عينة الدراسة التحليلية: 

(، قناة ليبيا الإخبارية -(NLCقناة ليبيا الوطنية )) قناتيلت عينة الدراسة التحليلية في تمث   -
 ىواعتمد الباحثان عل، م2024ابريل  1 حتى م2011فبرايروط بق التحليل خلال الفترة من 

ن ان الآتيلاويوضح الجدو  ،الخطابات الرسمية المتواجدة والمتاحة بأرشيف قناتي الدراسة
 توصيف عينة الدراسة التحليلية:

تمثيل العنف ق بالمتعل  بالخطاب الرسمي الليبي  ذات صلة المتاحة عدد المواد (1جدول )
 2024 ىحت 2011من الفترة فبراير والكراهية في البيانات الرسمية والخطابات الحكومية

 القنوات
المتاحةعدد المواد   

 % ك

 243 38.4 (NLC) قناة ليبيا الوطنية

 61.6 390 قناة ليبيا الإخبارية

%100 633 الإجمالي  

 تشير نتائج الجدول السابق إلى: 
 %( ذات صلة بالخطاب الرسمي38.4) مادة 243تحتوي على  :(NLC) قناة ليبيا الوطنية

 .الليبي
%( ذات صلة بالخطاب الرسمي 61.6مادة ) 390قناة ليبيا الإخبارية: تحتوي على  -

 .الليبي
قناة ليبيا الإخبارية لديها عدد أكبر من المواد المتاحة ذات صلة بالخطاب  ت ظهر النتائج أن  

ز بشكل أكبر رية ترك  قناة ليبيا الإخبا يشير هذا إلى أن  ، و الرسمي الليبي مقارنة بقناة ليبيا الوطنية
ز قناة ليبيا الوطنية على محتوى على تغطية البيانات الرسمية والخطابات الحكومية، بينما قد ترك  

 .آخر مثل البرامج الترفيهية أو الرياضية
استطاع الباحثان  يالت ،هذه النتائج تستند إلى عدد المواد المتاحة فقط من المهم ملاحظة أن  و     
  .جميع الخطابات الإعلامية الرسميةوليس إلى  ليهاإل و الوص
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  :أدوات جمع البيانات
طريقة لتحليل الرسائل  وهي ،داة تحليل المضمونأاستخدمت هذه الدراسة داة تحليل المضمون: أ

و أق بالمضمون وعدم التحيز فيما يتعل   ،العلمية باستخدام طريقة علمية قائمة على الموضوعية
واستعانت الدراسة بأداة تحليل المضمون في وصف  الدراسة،ما يحقق الثقة في نتائج  ،الشكل

البرامج الحوارية التي تهتم بالخطاب الإعلامي  ،المتاحةواد المحتوى الظاهر والضمني في الم
 .الرسمي

 
 :نتائج الدراسة التحليلية

في تمثيل العنف والكراهية في البيانات الرسمية والخطابات  ام  الأطر الأكثر استخدا (2جدول )
 (633)ن= ،الحكومية الليبية

 القنوات

 

 الأطر

 الإجمالي قناة ليبيا الإخبارية (NLCقناة ليبيا الوطنية )

 % ك % ك % ك

 51.0 323 30.0 190 21.0 133 إطار سياسي

 30.3 192 19.0 120 11.4 72 إطار عسكري

 18.6 118 12.6 80 6.0 38 إطار اقتصادي

 15.3 97 8.2 52 7.1 45 إطار تاريخي

 14.5 92 11.2 71 3.3 21 إطار المسئولية

 7.4 47 4.7 30 2.7 17 إطار الصراع

 6.0 38 4.3 27 1.7 11 إطار قانوني

 5.2 33 2.8 18 2.4 15 أطر القضايا العامة

في تمثيل العنف والكراهية في البيانات الرسمية والخطابات  اح الجدول الأطر الأكثر استخدام  يوض  
 .بيان ا 633الحكومية الليبية، بناء  على عينة من 

% من البيانات، حيث استخدمت في 51.0الأطر السياسية تمثل النسبة الأكبر بنسبة  -
مية بيان ا، وهذا يشير إلى التركيز الكبير على الجوانب السياسية في الخطابات الرس 323

مثل السياسة الداخلية والخارجية،  قة بالسياسةالجوانب المتعل   تشيري و والإعلام الحكوم
شير النسبة العالية تو  ،والتحالفات السياسية، وقرارات الحكومة، والشؤون الدستورية والإدارية

 محور ا رئيسي ا في البيانات والخطابات الرسمية. دالسياسة تع هنا إلى أن  
مثل بيان ا،  192%، حيث استخدمت في30.3كرية جاءت بعدها بنسبة الأطر العس -

هذا يظهر أهمية الجانب و العمليات العسكرية، والأمن القومي، والتحالفات العسكرية. 
ا يشير إلى أهمية العناصر العسكرية في البيانات مم   العسكري في السياق الليبي.

 .والخطابات الرسمية
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مثل بيان ا،  118% من البيانات، حيث استخدمت في 18.6بة الأطر الاقتصادية تمثل نس -
 تظهر النتائج أن  و النمو الاقتصادي، والتجارة، والاستثمار، وسياسات التنمية الاقتصادية. 

ه قد لا يكون بنسبة مثل القضايا السياسية ولكن   ،الاهتمام بالقضايا الاقتصادية موجود
 والعسكرية.

ها ية والصراع والقانونية والقضايا العامة تأتي بنسب مختلفة ولكن  الأطر التاريخية والمسؤول -
ق إليها في البيانات والخطابات ع في المواضيع التي يتم التطر  جميع ا تشير إلى وجود تنو  

 .الحكومية
هذه النتائج تشير إلى تركيز ملحوظ على الجوانب السياسية والعسكرية في البيانات والخطابات 

ا تظهر أن  الليبية، ولكن  الرسمية  هناك اهتمام ا بالجوانب الاقتصادية والتاريخية والمسؤولية  ها أيض 
 والصراع والقانونية والقضايا العامة.

في تشكيل الخطاب الإعلامي الرسمي حول العنف المستخدمة العوامل الخارجية  (3جدول )
 (633)ن=، والكراهية في ليبيا

 القنوات

 عواملال

ليبيا الوطنية قناة 

(NLC) 
 الإجمالي قناة ليبيا الإخبارية

 % ك % ك % ك

 23.7 150 13.9 88 9.8 62 لات الدولية والإقليميةالتدخ  

 17.4 110 10.9 69 6.5 41 الدعم الدولي والإنساني

تصارع الدول والمنظمات الإقليمية 

 والدولية
38 6.0 47 7.4 85 13.4 

والإعلامية العالميةالتأثيرات الثقافية   22 3.5 34 5.4 56 8.8 

التدخلات العسكرية المباشرة أو الدعم 

 العسكري المقدم لأطراف داخل ليبيا،
19 3.0 26 4.1 45 7.1 

الأجندات الجيوسياسية والاقتصادية 

مات الدوليةللدول الكبرى والمنظ    
17 2.7 20 3.2 37 5.8 

 الأحداث الإنسانية والاجتماعية التي

 تحدث في ليبيا
24 3.8 12 1.9 36 5.7 

المفاوضات الدولية والمبادرات 

الدبلوماسية إلى تغييرات في الوضع 

 السياسي والأمني في ليبيا

11 1.7 8 1.3 19 3.0 

حول  ، للعوامل الخارجية المستخدمة في تشكيل الخطاب الإعلامي الرسميم تحليلا  الجدول يقد  
 : يما يلفي، ويظهر نتائجه العنف والكراهية في ليبيا

٪ من 23.7ل تظهر نسبة عالية لهذه العوامل، حيث تمث   الإقليمية لات الدولية والتدخ   -
نة، لات التحالفات الدولية، والدعم لأطراف معي  تشمل هذه التدخ  ، و البيانات الإجمالية

الإعلامي على هذه العوامل لات الإقليمية في الشؤون الليبية. يظهر تركيز الخطاب والتدخ  
 أهمية السياق الدولي والإقليمي في تشكيل الحوار العام حول العنف والكراهية.
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ا نسبة ملحوظة لهذه العوامل بنسبة  - يشير و ٪، 17.4الدعم الدولي والإنساني تظهر أيض 
، سواء مات الإنسانيةم لليبيا من قبل المجتمع الدولي والمنظ  هذا العامل إلى الدعم المقد  

هذا الدعم موضوع ا للإشادة أو الانتقاد و  ،كان ذلك بشكل مالي أو تقديم مساعدات إنسانية
 في الخطاب الإعلامي الرسمي.

ثر على ؤ ت هناك جهود ا تصارعية   مات الإقليمية والدولية يظهر أن  تصارع الدول والمنظ   -
المنافسة والتضارب بين الدول شير هذا العامل إلى وي ٪13.4الخطاب الإعلامي بنسبة 

ق بالشؤون الليبية، والتي تؤثر على السياق السياسي والمنظمات الإقليمية والدولية فيما يتعل  
 والأمني والاقتصادي في البلاد.

 ٪، مشيرة إلى أن  8.8التأثيرات الثقافية والإعلامية العالمية تظهر هذه العوامل بنسبة  -
 .فية على مستوى العالم تلعب دور ا ملحوظ ا في تشكيل الخطابالتأثيرات الإعلامية والثقا

٪، وهي عامل ذو أهمية 7.1تظهر بنسبة  التدخلات العسكرية المباشرة أو الدعم العسكري -
 .ق بالعنف والكراهيةخاصة فيما يتعل  

تشير و ٪، 5.8مات الدولية بنسبة الأجندات الجيوسياسية والاقتصادية للدول الكبرى والمنظ   -
مات الأهداف والمصالح السياسية والاقتصادية للدول الكبرى والمنظ   هذه العوامل إلى

 تعبير عنها في السياق الليبي.الالدولية، وكيف يتم 
يشير هذا و ٪، 5.7تظهر بنسبة  الأحداث الإنسانية والاجتماعية التي تحدث في ليبيا -

ليبيا، مثل النزوح وانتهاكات حقوق العامل إلى الأحداث الإنسانية والاجتماعية المؤثرة في 
 الإنسان، وكيفية تفاعل الحكومة والمجتمع الدولي مع هذه القضايا في الخطاب الإعلامي.

تشير إلى الجهود الدبلوماسية ٪، 3.0المفاوضات الدولية والمبادرات الدبلوماسية تظهر بنسبة  -
على التوجهات السياسية والأمنية ق بليبيا، وكيفية تأثيرها والمفاوضات الدولية التي تتعل  

 ق بها.وعلى الخطاب الإعلامي المتعل   ،والاجتماعية في البلاد
هذه العوامل الخارجية تعمل مع ا لتشكيل السياق الخارجي الذي يؤثر  أن   وتظهر هذه النتائج   

 .على توجهات الخطاب الإعلامي الرسمي في ليبيا بشأن العنف والكراهية
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 استراتيجيات الخطاب الإعلامي الرسمي في ليبيا خلال فترات الأزمات الوطنية الكبرى (4)جدول 

 القنوات

 الاستراتيجيات

قناة ليبيا الوطنية 

(NLC) 
 الإجمالي قناة ليبيا الإخبارية

 % ك % ك % ك

 18.2 115 14.8 94 3.3 21 بناء الثقة والاستقرار

 12.2 77 7.9 50 4.3 27 توجيه الرأي العام

 12.2 77 7.4 47 4.7 30 تحديد العدو وتبرير الإجراءات

 8.4 53 5.2 33 3.2 20 تحفيز التعاون والتضامن الوطني

 8.1 51 5.7 36 2.4 15 تحسين صورة الحكومة وتبرير السياسات

 6.5 41 3.3 21 3.2 20 توجيه الدعم الدولي والإقليمي

 6.5 41 4.4 28 2.1 13 التأكيد على القيادة والاستقرار السياسي

 6.3 40 2.8 18 3.5 22 استخدام وسائل التواصل الاجتماعي

 5.5 35 2.1 13 3.5 22 شجيع الشفافية والتواصل مع المواطنينت

 5.1 32 2.7 17 2.4 15 التركيز على الحلول والإنجازات

 5.1 32 3.3 21 1.7 11 تشديد الرقابة الإعلامية

الدقيقة والموثوقة حول تقديم المعلومات 

 الوضع الراهن والخطط المستقبلية
19 3.0 9 1.4 28 4.4 

بناء التحالفات وجذب الدعم الدولي 

 والمساعدة الإنسانية من المنظمات الدولية
8 1.3 3 0.5 11 1.7 

 %100 633 %61.6 390 %38.4 243 الإجمالي

استراتيجيات الخطاب الإعلامي الرسمي في ليبيا ( حول 4مة في الجدول )بناء  على البيانات المقد  
 : يتظهر النتائج ما يل خلال فترات الأزمات الوطنية الكبرى

ها هذه الاستراتيجية الأكثر استخدام ا لأن   وأن   %18.2بنسبة  بناء الثقة والاستقرارجاء  -
التركيز على يتم ف ،تهدف إلى تهدئة الجمهور وتعزيز الثقة في الحكومة خلال الأزمات

 .إظهار استقرار الدولة وقدرتها على التعامل مع التحديات
للحكومات لضمان دعم  مهمة   توجيه الرأي العام يعد أداة  و  %12.2 توجيه الرأي العاميليه  -

جراءاتها خلال الأزمات،  يكون من الضروري توجيه الرأي العام نحو دعم و سياساتها وا 
 .المتخذةالقرارات الحكومية والإجراءات 

ه أن  ب%، وهذا يرجع 12.2بنسبة  حديد العدو وتبرير الإجراءاتوجاء في الترتيب الثالث ت -
 ،والإجراءات الاستثنائية ،تحتاج الحكومات إلى تبرير قراراتها الصارمة في أوقات الأزمات

تحديد العدو يسهم في إضفاء الشرعية على هذه الإجراءات من خلال خلق إحساس و 
 .د مشتركبوجود تهدي

تعزيز التعاون  لأن   ؛%، ويرجع ذلك8.4بنسبة  تحفيز التعاون والتضامن الوطنييليه  -
هذا و جميع أفراد المجتمع يعملون مع ا لمواجهة الأزمة.  والتضامن الوطني مهم لضمان أن  

 .الخطاب يهدف إلى توحيد الصفوف وتقوية اللحمة الوطنية
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خلال  ه%، وهذا يرجع أن  8.1بنسبة ياساتتحسين صورة الحكومة وتبرير السوجاء  -
تحسين صورتها وتبرير سياساتها وأن  ض الحكومة لانتقادات واسعة. قد تتعر   الأزمات

 .يساعد في الحفاظ على الدعم الشعبي وتخفيف الانتقادات
قليمي  %، فالحصول6.5بنسبة  توجيه الدعم الدولي والإقليمييليها  - على دعم دولي وا 

يكون حاسم ا في أوقات الأزمات. الخطاب الإعلامي هنا يهدف إلى جذب  يمكن أن  
 .والتأكيد على الحاجة إلى الدعم ،الاهتمام الدولي

بنسبة  تشديد الرقابة الإعلاميةو  التركيز على الحلول والإنجازاتوجاء في الترتيب الأخير  -
ا يساعد ين المواطنين، مم  ز الأمل والتفاؤل بالتركيز على الحلول والإنجازات يعز  %، ف5.1

قد تلجأ الحكومات إلى تشديد الرقابة ، و في تقليل الشعور باليأس والإحباط خلال الأزمات
ومنع نشر الأخبار التي قد تزيد من الفوضى  ،قةالإعلامية للسيطرة على المعلومات المتدف  

 .أو تزعزع الاستقرار
الدولي والمساعدة الإنسانية من  بناء التحالفات وجذب الدعموفى المرتبة الأخير  -

بناء التحالفات وجذب الدعم الدولي يعد أقل استخدام ا % ف1.7بنسبة  المنظمات الدولية
 .ه يظل مهم ا لجلب المساعدة الإنسانية والاعتراف الدولي خلال الأزمات، ولكن  انسبي  

الأولويات الرئيسية للخطاب الإعلامي الرسمي في ليبيا خلال  ح أن  وض  ت وهذه النتائج     
 وتبرير الإجراءات ،وتوجيه الرأي العام وتحديد العدو ،ز حول بناء الثقة والاستقرارالأزمات تترك  

ودعم الحكومة في مواجهة  ،كل هذه الاستراتيجيات تهدف إلى الحفاظ على تماسك المجتمعف
 الأزمات.
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 ق ز الخطاب الرسمي المتعل  السمات اللغوية والأسلوبية التي تمي  ( 5جدول )
 بالعنف والكراهية في ليبيا

 القنوات

 

 السمات

قناة ليبيا الوطنية 

(NLC) 
 الإجمالي قناة ليبيا الإخبارية

 % ك % ك % ك

 25.1 159 15.5 98 9.6 61 استخدام لغة عنيفة وعدائية

 15.5 98 9.0 57 6.5 41 والانتقامتهديد بالعنف 

 12.6 80 7.4 47 5.2 33 التكرار والتأكيد

 12.3 78 7.9 50 4.4 28 تصوير العدو بصورة وحشية

 9.6 61 6.0 38 3.6 23 استخدام التحريض الديني أو القومي

استخدام الإشارات العنصرية 

 والتمييزية
19 3.0 22 3.5 41 6.5 

الانقسامات تحريض وتأجيج 

 الاجتماعية
12 1.9 18 2.8 30 4.7 

 3.9 25 2.2 14 1.7 11 تجنيب المسؤولية

 3.9 25 3.6 23 0.3 2 التشويش والتضليل

 2.8 18 1.9 12 0.9 6 استخدام الهتافات والشعارات

 2.8 18 1.7 11 1.1 7 أكثر من هدف

 %100 633 %61.6 390 %38.4 243 الإجمالي

ز الخطاب الرسمي السمات اللغوية والأسلوبية التي تم  تشير نتائج الجدول السابق إلى      
و"قناة ليبيا الإخبارية"  "(NLC) ق بالعنف والكراهية في ليبيا عبر قناتي "قناة ليبيا الوطنيةالمتعل  

 :من خلال تحليل البيانات يمكن استخلاص النقاط التاليةو 
ر استخدام اللغة د  % يتص25.1بنسبة  استخدام لغة عنيفة وعدائيةجاء في الترتيب الأول  -

ا يشير إلى محاولة إثارة مشاعر الغضب والعداء تجاه العنيفة والعدائية القائمة، مم  
الة لتحفيز الجمهور على دعم الإجراءات العنيفة أو هذه اللغة وسيلة فع   دالخصوم. تع

 .القمعية
التهديد بالعنف والانتقام يستخدم كوسيلة لردع % ف15.5بنسبة  تهديد بالعنف والانتقاميليه  -

ظهار القوة والقدرة على الرد القاسي ضد أي تهديد محتمل  .المعارضين وتخويفهم، وا 
التكرار والتأكيد يساعدان في %، و 12.6بنسبة  التكرار والتأكيد يليه في الترتيب الثالث -

ز ويعز   ،ا يزيد من فعالية الرسائل العنيفةمم  ترسيخ الأفكار والمفاهيم في ذهن الجمهور، 
 .من تأثيرها على المدى الطويل
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تصوير العدو %، و 12.3في الترتيب الرابع بنسبة تصوير العدو بصورة وحشيةوجاء  -
ل قبول ا يسه  وتبرير العنف ضدهم، مم   ،بصورة وحشية يهدف إلى تجريدهم من الإنسانية

 .هؤلاء الأعداءالجمهور للإجراءات القمعية ضد 
التحريض الديني أو القومي % ف9.6بنسبة  استخدام التحريض الديني أو القوميوجاء  -

 القيم وتحفيز الأفراد على العمل العنيف، مستغلا   ،يستخدم لإثارة المشاعر القوية
 .والمعتقدات الدينية أو الوطنية

الإشارات العنصرية استخدام و  %6.5بنسبة  استخدام الإشارات العنصرية والتمييزية -
ا يزيد من نة ضد أخرى، مم  وتحفيز مجموعات معي   ،والتمييزية يهدف إلى تقسيم المجتمع

 .التوترات والانقسامات
الة لتحفيز الجماهير هي وسيلة فع  % و 2.8بنسبة  استخدام الهتافات والشعاراتوجاء  -

 .تعات والمظاهراخاصة في التجم  وبنة، وتوحيدهم حول رسالة معي  
الخطاب الإعلامي الرسمي في ليبيا يستخدم بشكل كبير استراتيجيات  تظهر البيانات أن  و         

مثل استخدام اللغة العنيفة، التهديد بالعنف،  ،مع تفضيل واضح لبعض الأساليب الأكثر قوة   ،لغوية
 وتحديد العدو بصورة وحشية. هذه الأساليب ت ستخدم بشكل أكبر في قناة ليبيا الإخبارية مقارنة  

 في الأهداف والجمهور المستهدف لكل قناة. اا يعكس ربما اختلاف  بقناة ليبيا الوطنية، مم  
 (633، )ن=لخطاب الرسمي الليبيالأطراف الفاعلة في العنف في ا (6جدول )

 القنوات

 

 الأطراف

 الإجمالي قناة ليبيا الإخبارية (NLCقناة ليبيا الوطنية )

 % ك % ك % ك

 28.1 178 15.0 95 13.1 83 الحكومة

 24.3 154 12.6 80 11.7 74 الجماعات المسلحة

 20.7 131 11.2 71 9.5 60 القوى السياسية

 12.3 78 7.4 47 4.9 31 وسائل الإعلام الموالية

 12.0 76 6.3 40 5.7 36 العناصر الإرهابية والمتطرفة

 10.9 69 6.5 41 4.4 28 الجهات الأجنبية

 7.1 45 4.1 26 3.0 19 المجتمع المدني والنشطاء

 5.1 32 3.2 20 1.9 12 القوى الدينية

الرسمي الليبي عبر قناتي "قناة ( توزيع الأطراف الفاعلة في العنف في الخطاب 6يعكس الجدول )
الحكومة هي الفاعل الأكثر  (" و"قناة ليبيا الإخبارية". تشير البيانات إلى أن  NLCليبيا الوطنية )

% وفي قناة 13.1% من الإجمالي، حيث ذكرت في قناة ليبيا الوطنية بنسبة 28.1بنسبة  اذكر  
%، مع ذكرها في قناة ليبيا 24.3حة بنسبة %. تليها الجماعات المسل  15.0ليبيا الإخبارية بنسبة 

%. القوى السياسية تحتل المركز 12.6% وفي قناة ليبيا الإخبارية بنسبة 11.7الوطنية بنسبة 
العناصر  ا%. تتناول الخطابات أيض  12.3%، ووسائل الإعلام الموالية بنسبة 20.7الثالث بنسبة 
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%. بينما المجتمع المدني 10.9الأجنبية بنسبة %، والجهات 12.0فة بنسبة الإرهابية والمتطر  
% على التوالي. تعكس هذه النسب 5.1% و7.1والنشطاء والقوى الدينية ذكرت بنسب أقل، 

والقوى السياسية في  ،حةالتركيز الواضح في الخطاب الرسمي على دور الحكومة والجماعات المسل  
هة نحو هذه الأطراف في تشكيل الرأي العام ا يعكس الأهمية الموج  سياق العنف في ليبيا، مم  

 وتوجيهه.
الخطابات الرسمية  سهاتعككما التغيرات في السياسة الخارجية والعلاقات الدولية ( 7جدول )

 (633، )ن=قة بالعنف والكراهيةالليبية المتعل  
 القنوات

 

 التغيرات

قناة ليبيا الوطنية 

(NLC) 
 الإجمالي قناة ليبيا الإخبارية

 % ك % ك % ك

 44.5 282 24.3 154 20.2 128 تأثير الثورة والحرب الأهلية

لسياسة الخارجية الليبية تأثر ا

بالتغيرات في التحالفات الإقليمية 

 والدولية

69 10.9 90 14.2 159 25.1 

تأثرت العلاقات الخارجية لليبيا 

 بالتحولات السياسية الداخلية،
51 8.1 60 9.5 111 17.5 

 13.6 86 3.9 25 9.6 61 الأمنية والاقتصادية التحديات

المفاوضات الدولية والجهود 

 الدبلوماسية
37 5.8 40 6.3 77 12.2 

التأثيرات الإقليمية والدولية على 

 الصراعات الداخلية
34 5.4 31 4.9 65 10.3 

التغيرات في القيادة والنظام 

 السياسي
17 2.7 20 3.2 37 5.8 

التغيرات في السياسة الخارجية والعلاقات الدولية كما تعكسها الخطابات ( 7يعكس الجدول)
 اتأثير الثورة والحرب الأهلية هو الأكثر ذكر   قة بالعنف والكراهية. يظهر أن  الرسمية الليبية المتعل  

% في قناة ليبيا 24.3% في قناة ليبيا الوطنية و20.2% من الإجمالي، مع نسبة 44.5بنسبة 
ا يبرز الأهمية الكبيرة لهذا العامل في تشكيل السياسة الخارجية الليبية. تليها الإخبارية، مم  

ليبيا  % في قناة10.9%، حيث تذكر بنسبة 25.1التغيرات في التحالفات الإقليمية والدولية بنسبة 
% في قناة ليبيا الإخبارية. تأثرت العلاقات الخارجية لليبيا بالتحولات السياسية 14.2الوطنية و

%، بينما المفاوضات الدولية 13.6ل %. التحديات الأمنية والاقتصادية تمث  17.5الداخلية بنسبة 
الصراعات الداخلية  %. التأثيرات الإقليمية والدولية على12.2والجهود الدبلوماسية تأتي بنسبة 

%. تعكس هذه 5.8، التغيرات في القيادة والنظام السياسي تذكر بنسبة ا%. وأخير  10.3ل تشك  
كما تعكسها  ،النسب مدى تأثير العوامل الداخلية والخارجية على السياسة الخارجية الليبية

 الخطابات الرسمية.
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 :النتائج العامة للدراسة
 ،الأطر السياسيةهي  في تمثيل العنف والكراهية ار استخدام  الأطر الأكثأشارت النتائج  -

ز الخطابات على السياسة الداخلية والخارجية، والتحالفات ، حيث ترك  اهي الأكثر بروز  و 
السياسية، وقرارات الحكومة. تليها الأطر العسكرية، التي تشير إلى أهمية العمليات 

تحتل المرتبة الثالثة، مع التركيز على النمو  العسكرية والأمن القومي. الأطر الاقتصادية
 الاقتصادي، والتجارة، والاستثمار.

تشكيل الخطاب الإعلامي  يالمستخدمة فالعوامل الخارجية  كما أظهرت النتائج أن   -
بشكل بارز، مع التركيز على و  ةهر الات الدولية والإقليمية ظالتدخ  جاءت  الرسمي

نة. الدعم الدولي والإنساني يظهر بشكل ملحوظ، لأطراف معي  التحالفات الدولية والدعم 
مات الإقليمية والدولية سواء كان دعم ا مالي ا أو مساعدات إنسانية. تصارع الدول والمنظ  

ق بالشؤون الليبية. التأثيرات الثقافية مات فيما يتعل  يشير إلى المنافسة بين الدول والمنظ  
ا على الخطاب الإعلامي. التدخ  والإعلامية العالمية تؤثر أ لات العسكرية المباشرة أو يض 

الدعم العسكري ت ذكر بشكل ملحوظ. الأجندات الجيوسياسية والاقتصادية للدول الكبرى 
مات الدولية تؤثر على السياق الليبي. الأحداث الإنسانية والاجتماعية تلعب دور ا والمنظ  

هات والمبادرات الدبلوماسية تؤثر على التوج  في تشكيل الخطاب. المفاوضات الدولية 
 السياسية والأمنية والاجتماعية.

ز الخطاب الإعلامي الرسمي في ليبيا على الأطر السياسية يركتإلى أشارت النتائج  -
لات الدولية والدعم والعسكرية بشكل كبير، مع أهمية ملحوظة للعوامل الخارجية مثل التدخ  

وتوجيه  ،ز على بناء الثقة والاستقرارطاب خلال الأزمات ترك  الدولي. استراتيجيات الخ
وتبرير الإجراءات، مع اهتمام بالأبعاد الاقتصادية والاجتماعية  ،الرأي العام وتحديد العدو

 .لتعزيز تماسك المجتمع ودعم الحكومة ؛والأمنية
ق الرسمي المتعل   ز الخطابالسمات اللغوية والأسلوبية التي تمي   أن  إلى أشارت النتائج  -

 و"قناة ليبيا الإخبارية" "(NLC) بالعنف والكراهية في ليبيا عبر قناتي "قناة ليبيا الوطنية
ا يشير إلى محاولة إثارة مشاعر ر استخدام اللغة العنيفة والعدائية القائمة، مم  يتصد  ه أن  

ى دعم الإجراءات الة لتحفيز الجمهور علالغضب والعداء تجاه الخصوم، وهو وسيلة فع  
العنيفة أو القمعية. يليه التهديد بالعنف والانتقام كوسيلة لردع المعارضين وتخويفهم، 
ظهار القوة والقدرة على الرد القاسي ضد أي تهديد محتمل. التكرار والتأكيد يساعدان في  وا 

ز ويعز   ،فةا يزيد من فعالية الرسائل العنيترسيخ الأفكار والمفاهيم في ذهن الجمهور، مم  
 .من تأثيرها على المدى الطويل
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تصوير العدو بصورة وحشية يهدف إلى تجريدهم من الإنسانية  أن  إلى أشارت النتائج  -
ل قبول الجمهور للإجراءات القمعية ضد هؤلاء الأعداء. ا يسه  وتبرير العنف ضدهم، مم  

حفيز الأفراد على العمل وت ،التحريض الديني أو القومي يستخدم لإثارة المشاعر القوية
 القيم والمعتقدات الدينية أو الوطنية. استخدام الإشارات العنصرية العنيف، مستغلا  

ا يزيد من نة ضد أخرى، مم  وتحفيز مجموعات معي   ،والتمييزية يهدف إلى تقسيم المجتمع
الجماهير الة لتحفيز التوترات والانقسامات. استخدام الهتافات والشعارات هو وسيلة فع  

 نة، خاصة في التجمعات والمظاهرات. البيانات تظهر أن  وتوحيدهم حول رسالة معي  
الخطاب الإعلامي الرسمي في ليبيا يستخدم بشكل كبير استراتيجيات لغوية قوية مثل 
استخدام اللغة العنيفة، التهديد بالعنف، وتحديد العدو بصورة وحشية، مع تفضيل واضح 

في  اا يعكس اختلاف  بقناة ليبيا الوطنية، مم   قناة ليبيا الإخبارية مقارنة   لبعض الأساليب في
 الأهداف والجمهور المستهدف لكل قناة.

توزيع الأطراف الفاعلة في العنف في الخطاب الرسمي الليبي عبر قناتي "قناة ليبيا  عكس -
، تليها اكثر ذكر  الحكومة هي الفاعل الأ (" و"قناة ليبيا الإخبارية" أن  NLCالوطنية )

 احة، ثم القوى السياسية ووسائل الإعلام الموالية. تتناول الخطابات أيض  الجماعات المسل  
فة، والجهات الأجنبية. بينما ذكرت الأطراف مثل المجتمع العناصر الإرهابية والمتطر  

ي المدني والنشطاء والقوى الدينية بنسب أقل. تعكس هذه النتائج التركيز الواضح ف
والقوى السياسية في سياق  ،حةالخطاب الرسمي على دور الحكومة والجماعات المسل  

هة نحو هذه الأطراف في تشكيل الرأي العام ا يشير إلى الأهمية الموج  العنف في ليبيا، مم  
 وتوجيهه.

التغيرات في السياسة الخارجية والعلاقات الدولية في الخطابات الرسمية  كما عكست -
قة بالعنف والكراهية مدى تأثير العوامل الداخلية والخارجية. تأثير الثورة الليبية المتعل  

ا يبرز الأهمية الكبيرة لهذا العامل في تشكيل السياسة ، مم  اوالحرب الأهلية هو الأكثر بروز  
يبية. تليها التغيرات في التحالفات الإقليمية والدولية، ثم العلاقات الخارجية الخارجية الل

لات السياسية الداخلية. تشمل التحديات الأخرى التحديات الأمنية المتأثرة بالتحو  
والاقتصادية، والمفاوضات الدولية والجهود الدبلوماسية، والتأثيرات الإقليمية والدولية على 

رات في القيادة والنظام السياسي. تعكس هذه العوامل التغي   اة، وأخير  الصراعات الداخلي
كما تعكسها  ،مدى تأثير الظروف المختلفة على السياسة الخارجية الليبية مجتمعة  

 الخطابات الرسمية.
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 :لتوصياتا
ا والخطط المستقبلية، مم   ،موثوقة للجمهور حول الأوضاع الراهنة توفير معلومات دقيقة و .1

تحسين التواصل مع المواطنين عبر وسائل الإعلام و  ،ز الثقة بين الحكومة والمواطنينيعز  
لضمان وصول الرسائل الرسمية بشكل  ؛المختلفة، بما في ذلك وسائل التواصل الاجتماعي

 ال.فع  
ز ا يعز  همة، مم  مومناقشة القضايا ال ،إشراك المجتمع المدني والنشطاء في الحوار الوطني .2

 ويسهم في بناء الثقة. ،شفافيةال
وتدعم جهود التنمية  ،ز الاستقرار في ليبياالتركيز على بناء تحالفات إقليمية ودولية تعز   .3

عادة الإعمار وتعزيز  ،شجيع الجهود الدبلوماسية والمفاوضات الدولية لحل النزاعات، وتوا 
 السلام في المنطقة.

والعمل المشترك بين  ،ابات تدعو للوحدةتعزيز التعاون والتضامن الوطني من خلال خط .4
 .جميع فئات المجتمع الليبي لمواجهة التحديات الراهنة

وضمان  ،والتقييم المستمر لتحسين الخطاب الإعلامي ،ستخدام أساليب تحليل البياناتا .5
 عات المواطنين.ه يعكس احتياجات وتطل  مواكبته للمتغيرات الداخلية والخارجية، ولضمان أن  

 التركيز على تعزيز العلاقات الدولية الإيجابية من خلال الدبلوماسية والمفاوضات، بدلا   .6
ا يساعد في جذب الدعم الدولي من الخطابات العدائية تجاه الأطراف الخارجية، مم  

 والإقليمي لليبيا.
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