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 دور مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز ثقافح السلم المجتمعي
 لذى الشثاب الليثي

 د.صلاح الدين رمضان عثمان                                                                  
 الفنون والإعلام، جامعة الزيتونةقسم الإعلام، كلية 

 

 ممخص الدراسة
متمثمة في تعزيز  ،ور الذي تؤديو مواقع التواصؿ الاجتماعيالدمعرفة ىدفت ىذه الدراسة إلى   

مف خلاؿ تشكيؿ اتجاىات الرأي العاـ نحو تعزيز  ،ثقافة السمـ المجتمعي داخؿ المجتمع الميبي
مفردة بيدؼ جمع  ،(444وذلؾ مف خلاؿ  دارسة ميدانية لعينة قواميا ) ،السمـ المجتمعي

قد توصمت الدراسة إلى عدة   ،حوليا استخلاص النتائجزمة و تحميميا و البيانات والمعمومات اللا
تصدرت الموضوعات التي تناولتيا وسائؿ التواصؿ  أف الموضوعات السياسيةنتائج مف بينيا، 

الأمني وتأجيج التشتت السياسي و بينت الدراسة أف ، و مع الدراسةالاجتماعي بيف عينة مجت
صؿ الإعلامي في مواقع التوامف أكثر الآثار السمبية التي يتركيا الخطاب  الصراع الداخمي

وصت الدراسة  بتبني ثقافة السػػػمـ المجتمعػػػي مف خلاؿ أ، و الاجتماعي عمي السمـ المجتمعي
   . مى نبػػػذ كؿ ما مف شػػػانو اف  ييدد بناء السػػػمـ المجتمعيخطة مجتمعية متكاممة والعمؿ ع

Study summary 
This study aimed to learn about the role played by social media sites 
represented in promoting a culture of community peace within the Libyan 
society through the formation of public opinion trends towards promoting 
societal peace through a field study of a sample of (400) individuals in 
order to collect the necessary data and information and Analyzing them 
and drawing conclusions about them, and the study reached several 
conclusions, among them, that political issues topped the topics dealt 
with by social media among the sample of the study population, and the 
study showed that political and security dispersion and fueling internal 
conflict are among the most negative effects that the media discourse 
leaves in Social networking sites on community peace, and the study 
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recommended adopting a culture of community peace through an 
integrated community plan and working to discard everything that might 
threaten building community peace. 

 المدخل العام
المجتمعي قضية لا يمكف الخوض فييا دوف تشخيص الواقع الذي يعيشو المجتمع  السمـ        

غياب لغة العقؿ والحوار بيف الفرقاء و  وأمني واجتماعي مف أزمات وصراعات وتشتت سياسي
 وطنية بيف أبناء الوطف الواحد.ثوابت داخؿ المجتمع وعدـ الاتفاؽ عمي 

الحوار  ؿ خطاب إعلامي رصيف يعزز مف مبدألا مف خلاإبني مجتمعي لا ت  ثقافة السمـ الو 
بيدؼ طرح كؿ وجيات النظر في كافة الموضوعات والقضايا ذات الجدؿ و قبوؿ الآخر و 

 الى قواسـ مشتركة ترضي كؿ الفرقاء المتحاوريف.الوصوؿ 
جتماعي مواقع التواصؿ الاتؤديو وسائؿ الإعلاـ بشكؿ عاـ و  ومف ىذا المنطمؽ فإف الدور الذي 

نحو ترسيخ ثقافة  المجتمعي بناء ثقافة التغييرفي  محوريخاص ىو دور أساسي و  بشكؿ
أصبحت مواقع التواصؿ الاجتماعي سممي و نبذ خطاب العنؼ والكراىية، فالتسامح و التعايش ال

مف بيف أكثر الوسائؿ المؤثرة في تشكيؿ الاتجاىات والآراء وخاصة فئة الشباب التي تعد مف 
تبني المواقؼ حد الركائز لتشكيؿ الرأي العاـ و فحييا، وبذلؾ أصبحت أأكثر روادىا ومتص
 وصناعة الأحداث.

التي يجب الاىتماـ بيا  المحتوي لمواقع التواصؿ مف بيف الدراسات الميمةوبات دراسة الدور و   
في ظؿ تأثيرات  المجتمعي يسيـ في تعزيز ثقافة التسامح والسمـ توجيييا نحو خطاب لتقويميا و 

  فجوة حقيقيةالى حدوث  تدأصفحات متعددة يبث عبر قنوات و اب التحريض والكراىية الذي خط
ة واضحة سياسي رؤيةانعداـ  بسبب بشكؿ خاص المجتمع الميبي بشكؿ عاـ وداخؿحباط إحالة و 

والسياسي،  في الواقع الاجتماعي والاقتصادي وعدـ حدوث أية تطورات وتحسينات ايجابية
التحديات والاتيامات، ييدد الاستقرار ويشيع الفوضى ذي يحمؿ في طياتو ال فالخطاب الإعلامي

وىذا النوع مف الخطاب يجب تشخيصو والتركيز عميو بالقدر  مجتمعيفي المجتمع وييدد السمـ ال
 .ـ في تعزيز ثقافة السمـ المجتمعينفسو الذي نركز فيو عمى الدور الايجابي لوسائؿ الاعلا

اسة سعي الباحث لتشخيص الدور الذي تقوـ بو مواقع التواصؿ الاجتماعي و مف خلاؿ ىذه الدر 
 بيف أوساط الشباب الميبي في تعزيز ثقافة السمـ المجتمعي .
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 مشكمة الدراسة:
ور الػػذي تؤديػػو مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي متمثمػػة فػػي معرفػػة الػػدمشػػكمة الدراسػػة عمػػى  تركػػزت   
(Twitterو )Facebook) )السػػمـ المجتمعػػي داخػػؿ المجتمػػع الميبػػي مػػف خػػلاؿ  فػػي تعزيػػز ثقافػػة

وجػػود حالػػة السػػلاـ والوئػػاـ الانسػػاني لعػػاـ نحػػو تعزيػػز السػػمـ المجتمعػػي و تشػػكيؿ اتجاىػػات الػػرأي ا
الأصػػوؿ العمميػػة مػػف ضػػرورة ألا تنشػػأ فكػػرة  ووبنػػاء عمػػى مػػا  تقتضػػيداخػػؿ بيئػػة المجتمػػع الميبػػي، 

فقػػػد بمػػػور الباحػػػث مشػػػكمة الدراسػػػة فػػػي ، (1)إلػػػى فػػػراغ   يالدراسػػػة العمميػػػة مػػػف فػػػراغ حتػػػى لا تنتيػػػ
التساؤؿ الرئيسي ) ما الدور الذي تقوـ بو مواقع التواصؿ في تعزيز السمـ المجتمعي لدى الشباب 

 الميبي(. 
 أىميـــــــة الدراسة: 

 تكمن أىمية الدراسة في الآتي:    
ؿ الاجتمػػاعي فػػػي تعزيػػز السػػمـ المجتمعػػػي ػػػ فػػي تشخيصػػيا لمػػػدور الػػذي تقػػوـ وسػػػائؿ التواصػػػػػػػػػػػػ1

والػػذي يػػوفر منػػاخ ملائػػـ لمتعػػايش بػػيف شػػرائح وفئػػات المجتمػػع، وتجػػاوز اخػػتلاؼ وجيػػات النظػػر 
 .وتبايف في الأفكار والمواقؼ

ػػػ فػػي كونيػػا ترصػػد اتجاىػػات الػػرأي العػػاـ نحػػو خطػػاب الكراىيػػة فػػي مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي 2
 تمعي و نشر ثقافة العداء والصراع داخؿ المجتمع الميبي. والذي يغدي عقمية التقسيـ المج

صػػػؿ الاجتمػػاعي فػػي ظػػػؿ أزمػػة سياسػػػة ػػػػ فػػي تناوليػػػا لقضػػية السػػمـ المجتمعػػػي فػػي مواقػػع التوا 3
 أمنية تمقي بظلاليا عمي السمـ المجتمعي و تيدد استقراره في ليبيا.و 

 أىداف الدراسة: 
ػ الكشؼ عف أبرز التػأثيرات السػمبية والايجابيػة لمواقػع التواصػؿ الاجتمػاعي فػي التػأثير زعزعػة  1

 السمـ المجتمعي. 
التعػػػػرؼ عمػػػػى الػػػػدور الػػػػذي تمعبػػػػو مواقػػػػع التواصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي فػػػػي تػػػػدعيـ و تعزيػػػػز السػػػػمـ  -2

 المجتمعي.

ت التواصؿ الاجتمػاعي فػي ػ التعرؼ عمى أىـ المضاميف التي تشد انتباه المبحوثيف عمى شبكا 3
 كؿ يخص خطاب الكراىية والتفرقة والتمييز داخؿ المجتمع .
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ػػػػ محاولػػة لخمػػؽ قاعػػدة معرفيػػة عػػف ثقافػػة التعػػايش السػػممي مػػف خػػلاؿ تقيػػيـ الخطػػاب الإعلامػػي  4
 لمواقع التواصؿ الاجتماعي داخؿ المجتمع.

خداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي، مف ػػ تسعى الدراسة لتحديد أبرز سمات التأثير الناتج عف است 6
 ناحية التعايش السممي داخؿ المجتمع.

 تساؤلات الدراسة:
 ػػػػػػػ ما طبيعة الموضوعات التي تتناوليا مواقع التواصؿ الاجتماعي فيما يخص السمـ المجتمعي؟

 ما الكيفية التي عرضت بيا الموضوعات التي تختص بالسمـ المجتمعي لمستخدمي مواقع    ػػػػػػػػ 
 التواصؿ الاجتماعي؟    

ػػػػػػػػ مػػا الإشػػباعات المتحققػػة لػػدى المبحػػوثيف مػػف خػػلاؿ تعرضػػيـ لمموضػػوعات التػػي تعػػزز السػػمـ 
 المجتمعي؟

مػػي فػػي مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي ػػػػػػػ مػػا الاثػػار السػػمبية والايجابيػػة التػػي يتركيػػا الخطػػاب الإعلا
 عمي السمـ المجتمعي؟ 

 نوع الدراسة:
تعتبر ىذه الدراسة مف الدراسات الميدانية التي تستيدؼ دراسة الحقائؽ الراىنة المتعمقة بطبيعة    

ظاىرة معينة، وتحميؿ وتفسير وتوصيؼ دور مواقع التواصؿ الاجتماعي  في تعزيز ثقافة السمـ 
، والوقوؼ عمى أىـ العوامؿ والمحددات التي تسيـ في التأثير عمى لشباب الميبيالمجتمعي لدي ا

السمـ المجتمعي مف خلاؿ مواقع  التواصؿ الاجتماعي؛ وذلؾ مف خلاؿ جمع البيانات وتصنيفيا 
امؿ ودقيؽ لممشكمة وتبويبيا وتفسيرىا وتحميميا تحميلًا دقيقاً وشاملًا لمحصوؿ عمى وصؼ ك

 والتوصؿ إلى نتائج ودلالات ذات أىمية تؤدي إلى إمكانية تعميميا . ، موضوع الدراسة
 اعتمدت الدارسة عمى :ـ منيج الدراسة : 

 ـــ المنيج المسحي :ـــ
، وذلؾ مف خلاؿ جمع اىرة المدروسة وتحميميا وتفسيرىاستخدـ ىذا المنيج في توصيؼ الظأ    

والذي يعد  ،ا في تعزيز السمـ المجتمعيو دورىالبيانات التي تخص مواقع التواصؿ الاجتماعي 
مف أنسب المناىج العممية ليذه الدراسة، حيث استيدؼ رصد وتحميؿ وتفسير الظاىرة في وضعيا 
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الراىف بعد جمع البيانات اللازمة والكافية عنيا، وعف عناصرىا مف خلاؿ مجموعة مف 
،وقد تـ  (2)وطرؽ الحصوؿ عميياالإجراءات المنيجية المنظمة التي تحدد نوع البيانات ومصدرىا 

في الدراسة الحالية إستخداـ المنيج المسحي لآراء عينة مف المستخدميف لمواقع التواصؿ 
 الاجتماعي حوؿ السمـ المجتمعي. 

 ــ أدوات الدراسة :
 ــــ أسموب الاستبيان :   

اعتمد الباحث في ىذه الدراسة عمى أداة  الاستبياف في جمع المعمومات  والبيانات، وذلؾ       
باعتباره مف  أكثر وسائؿ جمع البيانات شيوعاً واستخداماً في الدراسات الميدانية وقاـ الباحث 

الخاصة بإعداد استمارة الاستبياف بناء عمى تساؤلات الدراسة، حيث قاـ الباحث بوضع الأسئمة 
 بكؿ تساؤؿ مف تساؤلات الدراسة، وذلؾ بيدؼ التوصؿ إلى معمومات وبيانات وآراء المبحوثيف.

 حدود الدراسة: 
 الحدود الموضوعية: و تمثمت في:  -1

 .دور مواقع التواصؿ الاجتماعي وفي تعزيز السمـ المجتمعي
 الحدود الجغرافية:  -2

 مدينة طرابمس.تقتصر الدراسة عمى عينة مف الشباب مف 
 الحدود البشرية:  -3

( مفردة نصفيـ مف الذكور والنصؼ الآخر مف 444اقتصرت الدراسة عمى عينة عمدية قواميا ) 
 الاناث.

 الحدود الزمنية:  -4
 ـ( 2419تمثمت ىذه الحدود في الدراسة الحالية في النصؼ الثاني مف سنة ) 

 ــ مصطمحات الدراسة: 
 ـــ مواقع التواصل : 

و يقصد بيا الباحث تمؾ الشبكات الالكترونية التي يتـ مف خلاؿ التواصؿ بيف البشر في        
 شتى ربوع الأرض مف خلاؿ النشر والتفاعؿ فيما بينيـ مثؿ ) فيس بوؾ وتويتر(.
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 : ـــ السمم المجتمعي
الآراء و الحفاظ ويقصد بيا التعايش السممي بيف كافة شرائح المجتمع دوف تمييز و قبوؿ كافة    

 عمي استقرار ووحدة المجتمع .
 ــ الدراسات السابقة:

وقد ىدفػػػت ىذه  (3))دور برامـج التمفزيون في بـث  ثقـافة السـمم المجتمــعي ( ػػ دراسة بعنواف 
تسػػػميط الدارسػػػة إلى التعرؼ إدارة التنػػػوع الثقافي و السػػػمـ الاجتماعي فػػػي البرامج التمفزيونيػػػة و 

وقامت ىذه الدارسػػػة عمي تخدمة في السػػػمـ الاجتماعػػػي، الضػػػوء عمي الآليات والوسػػػائؿ المسػػػ
فرضية ىي إدارة التنوع الثقافي والسلاـ الاجتماعي تسيـ في تماسؾ المجتمع و تقوده الى السلاـ 

نشر ثقافة السلاـ  راً كبيراً فيواستدامتو، ويمكف أف يؤدي تمفزيوف السوداف القومي عبر برامجو دو 
التنوع الثقافي ،وقد توصمت ىذه الدراسة إلى عدة نتائج أىميا ،أف البرامج  مف خلاؿ إبراز

عبر دعـ مكونات التنوع الثقافي مف خلاؿ  إيجاد صيغة  نشػػػر ثقافة السلاـ التمفزيونية تسػػػيـ في
أىػػػـ التوصيػػػات التػػػي خرجػػػت بيا ىذه لمتقارب والقواسـ المشتركة بيف الثقافات، ومف بيف 

الدارسػػػة ىػػػي الاىتمػػػاـ بالشػػػكؿ والمضموف لمفاىيـ السػػػلاـ  والتنػػػاوؿ الإعلامػػػي والفنػػػي المبتكر 
والاسػػػتعانة بالمختصيػػػف فػػػي دارسػػػات  ،قافي وثقافة السػػػلاـ الاجتماعيلتعزيز قيػػػـ التنوع الث

 ػػلاـ والتنوع الثقافػػػي عند التخطيػػػط لمبرامج. السػ
)دور إذاعات الأمم المتحدة في نشـــر ثقافتي الســـلام والتنمية في المناطق ػػ دراسة بعنواف : 

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى أداء إذاعات الأمـ المتحدة، ممثمة بإذاعة قد و  (4)النامية(
اىيـ ثقافتي السلاـ السوداف، مف حيث دورىا في تعميـ و انتشار مفمرايا العاممة في دولة جنوب 

معرفة ما إذا كانت ىذه الإذاعة تسيـ في نشر الوعي المعرفي بيذه المفاىيـ لدى والتنمية، و 
الأفراد، مف خلاؿ رصد و تحميؿ خصائص المضموف العالمي المتعمؽ بتمؾ المفاىيـ، إضافة 

 يف و نتائجيا عمى جميور الإذاعة. إلى التعرؼ عمى آثار ىذه المضام

قد استخدـ الباحثاف منيج المسح، إذ قاما ه الدراسة ضمف البحوث الوصفية، و وصنفت ىذ 
بتحميؿ مضموف البرامج التي تعنى بنشر ثقافتي السلاـ و التنمية عبر إذاعة مرايا، إضافة إلى 

رسائؿ التي لمعرفة مدى تأثره بالتوزيع استبياف عمى جميور إذاعة مرايا في دولة جنوب السوداف 
كشفت الدراسة أف موضوعات السلاـ جاءت في المرتبة الأولى بيف تبثيا ىذه الإذاعة. و 
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%(، كما احتمت  38.5الموضوعات التي تـ بثيا عبر البرامج، عينة الدراسة، بنسبة بمغت )
ت لممواضيع عبر موضوعات السلاـ أيضا المرتبة الأولى مف حيث المساحة الزمنية التي خصص

تكريس فكرة الحياة ” جاء المضموف المتعمؽ بػ %(، و  49.4لمدروسة، بنسبة بمغت )البرامج ا
(، فيما  24.1في المرتبة الأولى بيف المضاميف التي تـ بثيا، بنسبة بمغت ) %” بدوف نزاع 

يف المضاميف المرتبة الثانية ب” تحسيف صورة المرأة في المجتمع ” احتؿ المضموف المتعمؽ بػ 
%(، و جاء مضموف الدفع نحو التعميـ 15التي تـ بثيا عبر البرامج مدار البحث، بنسبة بمغت )

 في المرتبة الثالثة مف بيف المضاميف التي سعت الإذاعة إلى تعزيزىا.

                (5)(الإعلام الالكتروني وأثره في اتجاىات الشباب ومعارفيم وسموكياتيمبعنواف:  )ػػػػ دراسة 
طبقت ىذه الدراسة عمى عينة مف الشباب في محافظة عدف )ثاني مدف اليمف أىمية بعد    

العاصمة صنعاء و ىدفت الدراسة إلى معرفة مفيوـ الإعلاـ الالكتروني وأىـ أشكالو التي تتمثؿ 
معارؼ  بالصحؼ والمدونات الالكترونية ومواقع التواصؿ الاجتماعي، وأثر ىذه الأشكاؿ في

الشباب واتجاىاتيـ وسموكياتيـ، وتوصمت الدراسة إلى أف الإعلاـ الالكتروني يؤثر في المرتبة 
الأولى في سموكيات الشباب، وفي المرتبة الثانية يأتي تأثيره في اتجاىات الشباب، بينما يحتؿ 

ى أف متابعة تأثير الإعلاـ الالكتروني في معارؼ الشباب المرتبة الثالثة، وخمصت الدراسة إل
الإعلاـ الالكتروني تعد السبب الرئيسي الذي يدفع الشباب لاستخداـ شبكة الانترنت، يميو 
استخدامو لأسباب تتعمؽ بالعمؿ، واف الشباب يفضموف شبكات التواصؿ الاجتماعي أكثر مف 

 بقية أشكاؿ الإعلاـ الالكتروني الأخرى.
بـث ثقـافة السـمم المجتمــعي دراســـة اتجاىات ـــ دراسة بعنوان ) دور برامـج التمفزيون في 

تمثمت المشكمة الاساسية في  (5)(الجميور نحو برنامج المسـامح كريم عمى موقع اليوتيوب
تحديد الدور الذى تؤديو البرامج التمفزيونية في بث ثقافة السمـ المجتمعي وتحديد موقؼ 

رفة درجة تفاعؿ المشاىديف مع البرنامج المشاىديف مف الموضوعات التي تبث في البرنامج ومع
موضوع الدراسة)برنامج المسامح كريـ (، وتقع الدراسة ضمف الدراسات الوصفية واستخدـ الباحث 
المنيج المسحي وتركز مجتمع الدراسػػػة في برنامج المسػػػامح كريػػػـ عمػػػى موقػػػع اليوتيػػػوب خلاؿ 

ـ مف برنامج المسػػػامح كريـ عمى موقع 2415ػى العػػػاـ ـ الػػ2414النصؼ الثاني مف العػػػاـ 
  اليوتيوب ،توصمت الدراسة إلى أف قضايا الزواج والأسرة ىي أكثر القضايا تناولا في البرنامج
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يحظى البرنامج بمتابعة عالية مف قبؿ الجميور في موقع اليوتيوب و اوضحت الدراسة أ ف فئة و 
واف الاناث ىف اكثر مشاركة في حمقات البرنامج  البرنامجالشباب ىي اكثر فئة مشاركة في 

تزعزع العلاقات  لا التيوأوصت الدراسػػػة الاىتماـ بالقضايا الاجتماعية  داخؿ الاستديو،
الانسػػػانية وتحافظ عمى النسػػػيج المجتمعػػػي ، وزيادة مسػػػاحة البرامج في القنوات العربية التي 

المجتمعي وتدعو لمتسػػػامح والتعايش بيف افراد المجتمع ،والاسػػػتعانة بخبراء  ترسػػػخ لثقافة السػػػمـ
تحقؽ السمـ والاستقرار  الإعلاـ والسػػػمـ المجتمعي لتصميػػػـ مضموف يسيـ في انتاج برامج

  .المجتمعي

 نظرية الدراسة :
 نظريــة الاستخــدامات والإشباعـات :  
تركز النظرية عمى حقيقة مفادىا أف الجميور يختار بوعي مواقع الإعلاـ التي يرغب في  

 .(7)مشاىدتيا ونوع المضموف الذي يمبي حاجاتو النفسية والاجتماعية
تقوـ النظرية عمي أف أعضاء الجميور مشاركوف فاعموف في عممية الاتصاؿ الجماىيري 

 ويستخدموف مواقع الاتصاؿ لتحقيؽ أىدافيـ  بصورة تمبي رغباتيـ وتوقعاتيـ. 

الجميور ىو الذي يختار المواقع والمضاميف التي تشبع حاجاتو، فالأفراد ىـ المذيف يستخدموف  
شباع رغباتيـ، وليست مواقمواقع الاتصاؿ لتحقيؽ أ ، ع الاتصاؿ ىي التي تختار الأفرادىدافيـ وا 

تي تشبع ويستطيع أفراد الجميور دائما تحديد احتياجاتيـ ودوافعيـ وبالتالي يختاروف المواقع ال
 يعبر عف الحاجات التي يدركيا أعضاء الجميور تمؾ الحاجات، واستخداـ مواقع الاتصاؿ

روؽ الفردية، وعوامؿ التفاعؿ الاجتماعي، وتنوع الحاجات واختلاؼ ويتحكـ في ذلؾ عوامؿ الف
أخرى في إشباع حاجات الأفراد المتنوعة مثؿ وتتنافس مواقع الإعلاـ مع مصادر  الأفراد

 الاتصاؿ الشخصي والمؤسسات الأكاديمية وغيرىا. 

الاجتماعية تفترض النظرية أف دوافع التعرض لمواقع الاتصاؿ تنتج عف الحاجات النفسية و 
وتؤدي إلى توقعات معينة يتـ إشباعيا مف خلاؿ مواقع الاتصاؿ وترتبط مضامينيا بمتغيرات 

 .(8)ديموغرافية متعددة كالجنس والعمر والنوع والتعميـ والمستوى الاقتصادي والاجتماعي وغيرىا
الإشباعات مناسبة لمكشؼ عف علاقة مواقع لدراسة، تعد نظرية الاستخدامات و وفي ىذه ا
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بينيما حوؿ تعزيز التعايش التواصؿ الاجتماعي بالشباب الميبي في مدى الاعتماد المتبادؿ 
 . السممي

 ــــ النتائج العامة لمدراسة:
 ــــ الوصف الإحصائي لعينة الدراسة وفق الخصائص والسمات الشخصية.1

 سب بياناتيم الشخصية( توزيع أفراد العينة ح1) رقم جدول
  أنثى ذكر  الجنس

 المجموع 391 391 العدد
 183 %05 %05 النسبة%

 المجموع سنة 10إلى  38 38إلى اقل من  31 31إلى اقل من  38  العمر
 183 03 348 381 العدد

 %355 %3183 %1881 %4884 النسبة%

المؤىل 
 العممي

 المجموع فوق جامعي جامعي أقل من جامعي 
 183 90 311 334 العدد

 %355 3483 4089 %3980 النسبة%

مستوى 
 الدخل

 المجموع مرتفع متوسط منخفض 
 183 84 353 93 العدد

 %355 %3388 %0184 %3489 النسبة%

%( مف المستجيبيف كانوا مف الذكور ونفس النسبة 05( أف )1الجدوؿ رقـ ) وفؽأظيرت النتائج  
إلى أقؿ  .1%( تراوحت أعمارىـ مف 4.84إف غالبية المستجيبيف وبنسبة )مف الإناث، كما تبيف 

 32%( كانت أعمارىـ ضمف الفئػة 2.82( مستجيباً  وما نسبتو ).14سنة في حيف إف ) 32مف 
 20إلػػى  .3%( تراوحػػت أعمػػارىـ مػػف 1283( مسػػتجيباً ومػػا نسػػبتو )01سػػنة و) .3إلػػى اقػػؿ مػػف 

%( 3.80( مسػػػػتجيباً ومػػػػا نسػػػػبتو )114فقػػػػد تبػػػػيف إف )سػػػػنة، أمػػػػا بخصػػػػوص المػػػػؤىلات العمميػػػػة 
%( يحممػػوف المػػؤىلات .408( مسػػتجيباً ومػػا نسػػبتو )111يحممػػوف مػػؤىلات أقػػؿ مػػف جامعيػػة و)

، أمػا فيمػا يخػص %( يحمموف مؤىلات فوؽ الجامعية3482( مستجيباً وما نسبتو )0.الجامعية و)
( 119ف مسػػتوى دخميػػـ منخفضػػاً و)%( كػػا1449( مسػػتجيباً ومػػا نسػػبتو )96مسػػتوى الػػدخؿ فػػإف )

( مسػػػػػتجيباً ومػػػػػا نسػػػػػبتو 84%( كػػػػػاف مسػػػػػتوى دخميػػػػػـ متوسػػػػػطاً و)5344مسػػػػػتجيباً ومػػػػػا نسػػػػػبتو )
  %( كانوا كاف مستوى دخميـ مرتفعاً.1648)
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 . طبيعة الموضوعات التي تتناوليا مواقع التواصل الاجتماعي فيما يخص السمم المجتمعي.1
ونتائج التحميؿ الوصفي لفقرات محور طبيعة الموضوعات  ( التوزيعات التكرارية1جدوؿ رقـ )

 التي تتناوليا مواقع التواصؿ الاجتماعي فيما يخص السمـ المجتمعي

( إف درجة الموافقة كانت مرتفعة عمى جميع فقرات محور 1لقد بينت النتائج في الجدوؿ رقـ )  
، فقد الموضوعات التي تتناوليا مواقع التواصؿ الاجتماعي فيما يخص السمـ المجتمعي طبيعة

تبيف إف أكثر الموضوعات التي تناولتيا وسائؿ التواصؿ الاجتماعي ىي الموضوعات السياسية 
وىذا يمثؿ تيديد حقيقي  (3453(، يمي ذلؾ الموضوعات القبمية بمتوسط )3455بمتوسط قيمتو )

( وفي الترتيب الرابع 3456ثـ الموضوعات العسكرية بمتوسط استجابة قيمتو )عي لمسمـ المجتم
( وأخيراً 3446( ثـ الموضوعات الاقتصادية بمتوسط )3447الموضوعات الدينية بمتوسط قيمتو )

وتبيف أف متوسط الاستجابات لإجمالي المحور (، 3411الموضوعات الاجتماعية بمتوسط قيمتو )
ولتحديد معنوية  (،1445( وأف الفروؽ تساوي )3أكبر مف متوسط القياس )( وىو 3445يساوي )

وتشير إلى  1415ىذه الفروؽ فإف قيمة الدلالة الإحصائية للاختبار تساوي صفراً وىي أقؿ مف 
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1 

 

 انًىضىعاث الاجخًاعٍت

 انظادص يزحفعت 12111 0..12 2233 8 164 134 66 14 ك

% 3.6 17.1 34.7 42.5 2.1 

 

3 
 

 انًىضىعاث انقبهٍت

 انزاًَ يزحفعت 12111 12.0 22.2 8 247 79 46 6 ك

% 1.6 11.9 20.5 64.0 2.1 

 

2 
 

 انًىضىعاث انعظكزٌت

 انزانذ يزحفعت 12111 ...12 22.0 2 266 65 31 22 ك

% 5.7 8.0 16.8 68.9 0.5 

 

4 
 

 انًىضىعاث انذٌٍُت

 انزابع يزحفعت 12111 0..12 .224 6 251 65 47 17 ك

% 4.4 12.2 16.8 65.0 1.6 

 

. 
 

 انًىضىعاث الاقخصادٌت

 انخايض يزحفعت 12111 02101 2240 10 250 46 49 31 ك

% 8.0 12.7 11.9 64.8 2.6 

 

1 
 

 انًىضىعاث انظٍاطٍت

 اِول يزحفعت 12111 .1201 ..22 19 248 61 41 17 ك

% 4.4 10.6 15.8 64.2 4.9 

  يزحفع 12111 12.11 .224 اْجًانً
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وسائؿ التواصؿ الاجتماعي لمموضوعات ارتفاع مستوى تناوؿ معنوية الفروؽ، وىذا يدؿ عمى 
تماعي ضوعات ذات جدؿ و تناوليا بقوة عمي مواقع التواصؿ الاجالتي تـ ذكرىا وىي تمثؿ مو 
في حالة تناوليا بشكؿ ىذا يمثؿ تيديد حقيقي لمسمـ والمجتمعي بيف أوساط الشباب الميبي و 

 .سمبي
الكيفية التي عرضت بيا الموضوعات التي تختص بالسمم المجتمعي لمستخدمي مواقع . 3

 التواصل الاجتماعي.

عرضت بيا الموضوعات التي  كيفيةال محورلفقرات نتائج التحميؿ الوصفي يبيف  ( 3جدوؿ رقـ )
 مواقع التواصؿ الاجتماعي؟ يلمستخدم التي تختص بالسمـ المجتمعي
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صفذاث  1

 يخخصصت

 اِول يزحفعت 12111 ..121 22.1 21 291 53 16 5 ك

% 1.3 4.1 13.7 75.4 5.4 

صىر  3

 رابخت

 انزاًَ يزحفعت 12111 .1210 22.1 16 298 38 30 4 ك

% 1.0 7.8 9.8 77.2 4.1 

 انزانذ يزحفعت 12111 12.04 22.4 17 285 62 11 11 ك فٍذٌىهاث 2

% 2.8 2.8 16.1 73.8 4.4 

 انظادص يزحفعت 12111 02142 2224 11 235 47 62 31 ك كارٌكاحٍز 4

% 8.0 16.1 12.2 60.9 2.8 

 انخايض يزحفعت 12111 12.02 ..22 13 260 62 30 21 ك حعهٍقاث 0

% 5.4 7.8 16.1 67.4 3.4 

َشزاث  2

 دعىٌت

 انظابع يزحفعت 12111 02131 2231 16 178 80 90 22 ك

% 5.7 23.3 20.7 46.1 4.1 

 انزايٍ يُخفضت 12111 121.1 ..32 6 33 251 90 6 ك يقالاث 1

% 1.6 23.3 65.0 8.5 1.6 

حذوٌُاث  

 صغٍزة

 انزابع يزحفعت 12111 12141 2214 10 252 102 20 2 ك

% 0.5 5.2 26.4 65.3 2.6 

  يزحفع 12111 12122 2240 أجًانً انًذىر
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( إف درجة الموافقة كانت مرتفعة عمى جميع فقرات محور 3لقد بينت النتائج في الجدوؿ رقـ )  
مواقع التواصؿ  يلمستخدم الموضوعات التي تختص بالسمـ المجتمعي ت بيانشر  التيلكيفية ا

وقد يرجع ذلؾ لخصوصية النشر في مواقع  ما عدا المقالات فكانت منخفضةالاجتماعي في 
 التواصؿ الاجتماعي في عدـ التوسع في الشرح والتحميؿ في تناوؿ الاخبار و الموضوعات .

في الأعمى أكثر  الصفحات المتخصصة ىي الأعمي فأالجدوؿ ىذا بينت النتائج في وكذلؾ  
يمي ذلؾ الصور الثابتة  (348نشر الموضوعات التي تختص بالسمـ المجتمعي  بمتوسط قيمتو )

( ثـ 3474( وفي الترتيب الثالث الفيديوىات بمتوسط قيمتو )3476بمتوسط استجابة قيمتو )
( وفي الترتيب الخامس التعميقات بمتوسط قيمتو 3464التدوينات الصغيرة بمتوسط قيمتو )

شرات الدعوية ثـ الن( 3434( وفي الترتيب السادس الكاريكاتير بمتوسط استجابة قيمتو )3455)
، وتبيف أف متوسط الاستجابة (1485أخيراً المقالات بمتوسط قيمتو )حمت ( و 341)بمتوسط قيمتو

(، 1449( وأف الفروؽ تساوي )3( وىو أكبر مف متوسط القياس )3449لإجمالي المحور يساوي )
ي أقؿ مف ولتحديد معنوية ىذه الفروؽ فإف قيمة الدلالة الإحصائية للاختبار تساوي صفراً وى

في نشر  تستخدامأغمبية المحاور اعمى إف ؽ، وىذا يدؿ معنوية الفرو وتشير إلى  1415
 .ما بينيارغـ التفاوت في مرتفع وبشكؿالموضوعات التي تختص بالسمـ المجتمعي 
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. ما الاشباعات المتحققة لدى المبحوثين من خلال تعرضيم لمموضوعات التي تعزز السمم 4
 .المجتمعي

ونتائج التحميؿ الوصفي لفقرات محور الاشباعات المتحققة  ( التوزيعات التكرارية4جدوؿ رقـ )
 لدى المبحوثيف مف خلاؿ تعرضيـ لمموضوعات التي تعزز السمـ المجتمعي

إف درجة الموافقة كانت مرتفعة عمى جميع فقرات محور  (4لقد بينت النتائج في الجدوؿ رقـ )  
ضوعات التي تعزز السمـ الاشباعات المتحققة لدى المبحوثيف مف خلاؿ تعرضيـ لممو 

المجتمعي، فقد تبيف إف أكثر الإشباعات المتحققة ىي الشعور بالارتياح عند قراءة الموضوعات 
( يمي ذلؾ تغييرنمط التفكير نحو تعزيز الوحدة 441التي تدعـ السمـ المجتمعي بمتوسط قيمتو )

كاف إعاداة نشر  ( وفي الترتيب الثالث4415الوطنية والسمـ المجتمعي بمتوسط قيمتو )
( يمي ذلؾ التغيير 3487الموضوعات التي تسيـ في نشر ثقافة السمـ والتسامح بمتوسط قيمتو )
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دذف انًُشىراث انخً حشعشع انظهى ا 1

 انًجخًعً

 انظادص يزحفعت 12111 .12.0 ..22 35 176 96 36 9 ك

% 2.6 10.2 27.3 50.0 9.9 

سادث يٍ حقبهً نُخز انًخخهف عًُ  3

 طٍاطٍاً ورقافٍاً وقبهٍاً 

 انظابع يزحفعت 12111 .12.0 .224 3 213 83 44 9 ك

% 2.6 12.5 23.6 60.5 0.9 

أقىو بانخبهٍغ عٍ انًُشىراث انخً  2

 حخبًُ رقافت انعُف وانذقذ وانكزاهٍت

 انخايض يزحفعت 12111 .0212 2212 81 112 123 21 15 ك

% 4.3 6.0 34.9 31.8 23.0 

أقىو بإعادة َشز انًىضىعاث انخً  4

 حظهى فً َشز رقافت انظهى وانخظايخ

 انزانذ يزحفعت 12111 12.43 ..22 41 257 26 24 4 ك

% 1.1 6.8 7.4 73.0 11.6 

أصبذج أكزز يزوَت أحجاِ انزأي اَخز  0

 انًخخهف

 انزابع يزحفعت 12111 0..12 22.0 52 222 34 40 4 ك

% 1.1 11.4 9.7 63.1 14.8 

غٍزث يٍ ًَظ حفكٍزي َذى حعشٌش  2

 انىدذة انىطٍُت وانظهى انًجخًعً

 انزاًَ يزحفعت 12111 12.30 .421 104 179 56 7 6 ك

% 1.7 2.0 15.9 50.9 29.5 

أشعز بالارحٍاح عُذ قزاءة  1

انًىضىعاث انخً حذعى انظهى 

 انًجخًعً

 اِول يزحفعت 12111 .12.0 4231 130 186 20 9 7 ك

% 2.0 2.6 5.7 52.8 36.9 

  يزحفع 12111 .1213 22.0 أجًانً انًذىر
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( وفي الترتيب الخامس 3479الايجابي بالمرونة تجاه الراي الآخر المختمؼ بمتوسط قيمتو )
( وفي الترتيب 3463التبميغ عف المنشورات المتبنية لثقافة العنؼ والحقد والكراىية بمتوسط قيمتو )
( وأخيراً التغيير 3455السادس حذؼ المنشورات التي تزعزع السمـ المجتمعي بمتوسط قيمتو )

الايجابي في تقبؿ المختمؼ الآخر سياسياً وثقافياً وقبمياً، وتبيف أف متوسط الاستجابة لإجمالي 
(، ولتحديد 1479) ( وأف الفروؽ تساوي3( وىو أكبر مف متوسط القياس )3479المحور يساوي )

 1415معنوية ىذه الفروؽ فإف قيمة الدلالة الإحصائية للاختبار تساوي صفراً وىي أقؿ مف 
وتشير إلى معنوية الفروؽ، وىذا يدؿ عمى إف مستوى الاشباعات المتحققة لدى المبحوثيف مف 

بحوثيف في و يؤكد رغبة الم خلاؿ تعرضيـ لمموضوعات التي تعزز السمـ المجتمعي كاف مرتفعاً 
ف أالتعايش السممي المجتمعي وعدـ تقبميـ لخطاب العنؼ السياسي والعسكري وكؿ ما مف شانو 

 .يخمؽ فتنة بيف أبناء الوطف الواحد 
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. ما الاثار السمبية والايجابية التي يتركيا الخطاب الإعلامي في مواقع التواصل الاجتماعي 5
 عمي السمم المجتمعي؟

 :أ. الآثار الإيجاتيح 
ونتائج التحميؿ الوصفي لفقرات محور الاثار الايجابية التي  ( التوزيعات التكرارية5جدوؿ رقـ )

 يتركيا الخطاب الإعلامي في مواقع التواصؿ الاجتماعي عمي السمـ المجتمعي
( إف درجة الموافقة كانت مرتفعة عمى جميع فقرات 5لقد بينت النتائج في الجدوؿ رقـ )    

صؿ الاجتماعي عمي السمـ مي في مواقع التوامحور الاثار الايجابية التي يتركيا الخطاب الإعلا
( 346، فقد تبيف إف أكثر الاثار الايجابية  ىي الحد مف النعرات القبمية بمتوسط قيمتو )المجتمعي

( وفي الترتيب الثالث كاف نبذ 3455يمي ذلؾ تعزيز روح الانتماء واليوية الوطنية بمتوسط قيمتو )
( يمي ذلؾ تسميط الضوء عمى ثقافة التسامح 3454خطاب الكراىية والعنؼ بمتوسط قيمتو )

( وفي الترتيب الخامس الدعوة إلى قبوؿ الراي والراي الآخر بمتوسط قيمتو 3446بمتوسط قيمتو )
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1 

 

 ذذ يٍ انُعزاث انقبهٍتان

 اِول يزحفعت 12111 0..12 2211 6 275 58 38 9 ك

% 2.3 9.8 15.0 71.2 1.6 

 

3 

 

رقافت انخعاٌش انظهًً بٍٍ َشز 

 الافزاد داخم انًجخًع

 انظادص يزحفعت 12111 .1203 2231 5 209 61 105 6 ك

% 1.6 27.2 15.8 54.1 1.3 

 

2 

 

 حظهٍظ انضىء عهى رقافت انخظايخ

 انزابع يزحفعت 12111 .1202 2241 9 248 61 46 22 ك

% 5.7 11.9 15.8 64.2 2.3 

 

4 

 

انذعىة إنى قبىل انزأي وانزأي 

 اِخز

 انخايض يزحفعت 12111 021.1 2241 20 238 38 58 32 ك

% 8.3 15.0 9.8 61.7 5.2 

 

. 

 

 َبذ خطاب انعُف وانكزاهٍت

 انزانذ يزحفعت 12111 12.42 22.4 7 260 71 31 17 ك

% 4.4 8.0 18.4 67.4 1.8 

 

1 

 

روح الاَخًاء وانهىٌت حعشٌش 

 انىطٍُت

 انزاًَ يزحفعت 12111 .12.2 ..22 13 249 72 41 11 ك

% 2.8 10.6 18.7 64.5 3.4 

  يزحفع 12111 12.13 .224 أجًانً انًذىر
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ثقافة التعايش السممي بيف الافراد داخؿ المجتمع بمتوسط قيمتو نشر ( وفي الترتيب السادس 344)
( وىو أكبر مف متوسط 3447مالي المحور يساوي )( ، وتبيف أف متوسط الاستجابة لإج3416)

(، ولتحديد معنوية ىذه الفروؽ فإف قيمة الدلالة الإحصائية 1447( وأف الفروؽ تساوي )3القياس )
وتشير إلى معنوية الفروؽ، وىذا يدؿ عمى إف مستوى  1415للاختبار تساوي صفراً وىي أقؿ مف 

لامي في مواقع التواصؿ الاجتماعي عمي السمـ الاثار الايجابية التي يتركيا الخطاب الإع
 المجتمعي كاف مرتفعاً.

 :ب. الآثار السلثيح 
 التي السمبية الاثار محور لفقرات الوصفي التحميؿ ونتائج التكرارية التوزيعات( 6) رقـ جدوؿ

 .المجتمعي السمـ عمي الاجتماعي التواصؿ مواقع في الإعلامي الخطاب يتركيا
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1 

 

انخشخج انظٍاطً و اِيًُ 

 حأجٍج انصزاع انذاخهًو

 اِول يزحفعت 12111 0..12 4222 162 160 17 11 2 ك

% 0.6 3.1 4.8 45.5 46.0 

 

3 
 

رقافت الاطخبذاد وعذو قبىل َشز 

 اَخز

 انزاًَ يزحفعت 12111 3..12 4210 87 219 17 22 7 ك

% 2.0 6.3 4.8 62.2 24.7 

 

2 
 

رفض يبذأ انخظايخ وانخعاٌش 

 انظهًً

 انظابع يُخفضت 12111 12002 32.3 18 56 132 136 10 ك

% 2.8 38.6 37.5 15.9 5.1 

 

4 
 

انذعىة إنى عذو قبىل انزأي 

 اِخز

 انظادص يخىططت 124.1 12143 2212 0 74 216 59 3 ك

% 0.9 16.8 61.4 21.0 0 

 

0 
 

 حبًُ خطاب انعُف وانكزاهٍت

 انخايض يزحفعت 12111 12.01 .224 40 136 129 42 5 ك

% 1.4 11.9 36.6 38.6 11.4 

 

2 
 

انخهىٌم نّدذاد و انخذذٌز يٍ 

 انًجهىل

 انزانذ يزحفعت 12111 02141 ..22 64 151 72 55 10 ك

% 2.8 15.6 20.5 42.9 18.2 

 

1 
 

جعم انفزد ٌشعز بانقهق و عذو 

 انشعىر باِياٌ وانطًأٍَُت

 انزابع يزحفعت 12111 02111 22.1 10 73 124 92 53 10

2.8 15.1 26.1 35.2 20.7 2.8 

  يزحفع 12111 12104 22.4 أجًانً انًذىر
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( إف درجة الموافقة كانت مرتفعة عمى جميع فقرات محور 6قد بينت النتائج في الجدوؿ رقـ )ف
الاثار السمبية التي يتركيا الخطاب الإعلامي في مواقع التواصؿ الاجتماعي عمي السمـ 

طً و اِيًُ و حأجٍج انخشخج انظٍاالمجتمعي ما عدا فقرتيف، فقد تبيف إف أكثر الاثار السمبية ىي 

بمتوسط قيمتو  رقافت الاطخبذاد وعذو قبىل اَخزَشز ( يمي ذلؾ 4433بمتوسط قيمتو )انصزاع انذاخهً  
( 3458بمتوسط قيمتو ) انخهىٌم نّدذاد و انخذذٌز يٍ انًجهىل( وفي الترتيب الثالث كاف 4416)

( وفي الترتيب 3456بمتوسط قيمتو ) وانطًأٍَُتجعم انفزد ٌشعز بانقهق و عذو انشعىر باِياٌ يمي ذلؾ 
انذعىة إنى عذو ( وفي الترتيب السادس 3447بمتوسط قيمتو ) حبًُ خطاب انعُف وانكزاهٍتالخامس 

بمتوسط قيمتو   رفض يبذأ انخظايخ وانخعاٌش انظهًً( وأخيراً 3413بمتوسط قيمتو ) قبىل انزأي اِخز
( وىو أكبر مف متوسط 3454جمالي المحور يساوي )(، وتبيف أف متوسط الاستجابة لإ1481)

(، ولتحديد معنوية ىذه الفروؽ فإف قيمة الدلالة الإحصائية 1454( وأف الفروؽ تساوي )3القياس )
وتشير إلى معنوية الفروؽ، وىذا يدؿ عمى إف مستوى  1415للاختبار تساوي صفراً وىي أقؿ مف 

لامي في مواقع التواصؿ الاجتماعي عمي السمـ الاثار السمبية التي يتركيا الخطاب الإع
 المجتمعي كاف مرتفعاً.

 
  ـــ أبرز نتائج الدراسة:

 مف خلاؿ الدراسة الميدانية نستخمص جممة مف النتائج الرئيسية وىي كالآتي :ػ

تصدرت الموضوعات التي تناولتيا وسائؿ التواصؿ  ػػػػػػ توصمت الدراسة أف الموضوعات الساسية
الاجتماعي بيف عينة مجتمع الدراسة وىو مايعكس طبيعة المرحمة الحالية في ليبيا و ماتشيده 

 مف صراع سياسي عمي أعمى مستوي .
التي تختص ػػػػػ بينت الدراسة اف المقاؿ الصحفي لـ يتـ الاعتماد عمية في نشر الموضوعات 

الصفحات تمعي لمستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي بينما تـ الإعتماد عمي بالسمـ المج
 الصور الثابتة و التدوينات الصغيرة و الكاريكاتير بنسب متقاربة.المتخصصة و 

تغييرنمط  ػػػػػػػ أكدت الدراسة أف تعرض المبحوثيف لمموضوعات التي تدعـ السمـ المجتمعي و
الاشباعات المتحققة لدى ىي مف أكثر  ية والسمـ المجتمعيالتفكير نحو تعزيز الوحدة الوطن

 المبحوثيف مف خلاؿ تعرضيـ لمموضوعات التي تعزز السمـ المجتمعي.
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ػػػػػػ أوجدت الدراسة أف الحد مف النعرات القبمية و تعزيز روح الانتماء واليوية الوطنية مف أكثر 
واقع التواصؿ الاجتماعي عمي السمـ الاثار الايجابية التي يتركيا الخطاب الإعلامي في م

 المجتمعي. 
مف أكثر الآثار السمبية  تأجيج الصراع الداخميالتشتت السياسي والأمني و ػػػػػ بينت الدراسة أف 

 التي يتركيا الخطاب الإعلامي في مواقع التواصؿ الاجتماعي عمي السمـ المجتمعي .
 توصيات الدراسة :

 :   ةالآتييمكف الخروج بالتوصيات مف خلاؿ نتائج الدراسة  
ثقافة السػػػمـ المجتمعػػػي مف خلاؿ خطػة مجتمعيػة متكاممػة والعمػؿ عمػى نبػػػػذ كػؿ مػا  نيتب -

   . مف شػػػانو اف  ييدد بناء السػػػمـ المجتمعي
العمؿ عمي إصدار قانوف يجرـ كؿ نشر خطاب الكراىية والعنؼ و تيديد وحػدة المجتمػع  -

 . واستقراره
صفحات عمي مواقع التواصؿ الاجتماعي لرفػع الػوعى بالقضػايا التػي تيػدد السػمـ  توظيؼ -

 المجتمعي بػػػث ثقافػػػة التسامح والمصالحة داخؿ المجتمع.
 

 المراجع :الهوامش و

، الطبعػػػة الأولػػػى، القػػػاىرة: عػػػالـ بحـــوث الإعـــلام الأســـس و المبـــادئسػػػمير محمػػػد حسػػػيف،  -1
 .   37ـ، ص1976الكتب، 

 .93( ص 1992)القاىرة: عالـ الكتب،  1، طبحوث الصحافةعبد الحميد. محمد  -2

مجمػػة  ،(دور برامـــج التمفزيــون فــي بـــث ثقـــافة الســـمم المجتمــــعي)خػػػالد محمػػد عبػػد القػػادر،  -3
 .119، ص  39العدد  ،الباحث الإعلامي

ثقـافتي الســـــلام )دور إذاعــات الأمـم المتحـدة فــي نشــــر عمػي نجػادات و محمػد شػػػػطناوي ،  -4
 الاجتماعيػة جامعػة السػمطاف قػابوس،مجمة كميػة الآداب و العمػوـ  والتنمية في المناطق النامية (

 .6ص  (،2414ديسمبر  31) 6، العدد 2مد المج

 (الإعــلام الالكترونــي وأثــره فــي اتجاىــات الشــباب ومعــارفيم وســموكياتيمرنػػدا عمػػر ياعشػػف ) -5

 ـ(، كمية الآداب، جامعة عدف، الجميورية العربية اليمنية.2413رسالة ماجستير غير منشورة) 
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دور برامــج التمفزيـون فـي بــث ثقــافة الســمم المجتمـــعي دراســــة ) مد عبد القػادر محخػالد  -6 
ي مجمػة الباحػث الإعلامػ(  اتجاىات الجميور نحو برنامج المسـامح كـريم عمـى موقـع اليوتيـوب

 .154ص  38العدد 

ــو المعاصــرة(، 2444حسػػف عمػػاد مكػػاوي وليمػػى حسػػيف السػػيد ) -7  (، 5، ط)الاتصــال ونظريات
 .239القاىرة، الدار المصرية المبنانية، الجميورية العربية المصرية، ص

الكتػػػب، ، القػػػاىرة، عػػػالـ نظريـــات الإعـــلام واتجاىـــات التـــأثير(، 2444)عبػػػد الحميػػػد محمػػػد - 8
 .222العربية، صجميورية مصر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


